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SAZETAK

Predmet ovog zavr$nog rada je borba protiv stigme. Svrha rada je pojasniti pojmove
stigma, predrasude i diskriminacija te koja je njihova medusobna povezanost. Cilj rada je poblize
prikazati kako se razvojem druStva mijenjalo misSljenje o stigmi i stigmatizaciji te po ¢emu je
posebna stigma psihickih poremecaja. Prikazane su metode u borbi protiv stigme, koja je uloga
edukacije za oCuvanje mentalnog zdravlja te kako se Europska unija bori protiv stigme. Poseban
naglasak je stavljen na pomorstvo gdje ¢e se prikazati istrazivanje International Transport
Workers' Federation Seafarers’ Trust o mentalnom zdravlju pomoraca. Borba protiv stigme
mentalnth poremecaja u pomorstvu moze uspostaviti prikladno lijeCenje pozadinskih

zdravstvenih stanja pomoraca te stvoriti radno okruzenje u kojem se pomorci osjecaju ugodnije.

Kljucne rijeci: stigma, stigma psihickih poremecaja, borba protiv stigme, pomorstvo.

ABSTRACT

The subject of this final work is the fight against stigma. The purpose of the paper is to
clarify the concepts of stigma, prejudice and discrimination and their interrelationship. The aim
of the work is to show more closely how the opinion about stigma and stigmatization changed
with the development of society and what makes the stigma of mental disorders special. The
paper presents the methods in the fight against stigma, the role of education in preserving mental
health and how the European Union fights against stigma. Special emphasis is placed on
seafaring where research by the International Transport Workers' Federation Seafarers' Trust on
the mental health of seafarers will be presented. Combating the stigma of mental disorders in
seafaring can establish appropriate treatment for seafarers' underlying health conditions and

create a work environment in which seafarers feel more comfortable.

Keywords: stigma, mental illness stigma, fight against stigma, seafaring.
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1. UvVOD

U danasnje vrijeme u svakodnevnim situacijama moze se uociti ili dozivjeti odredeni
oblik diskriminacije. Postoje razne vrste diskriminacije, a najces$¢e su to diskriminacija na
osnovu boje koze, nacionalnosti, seksualnoj orijentaciji, fizickim ili psihickim smetnjama,
materijalnom stanju te druge. Diskriminacija je uvijek bila prisutna medu ljudima, a u danasnje

vrijeme sve se vise pozornosti obrac¢a upravo sprje¢avanju diskriminacije 1 borbi protiv stigme.

Stigma se odnosi na negativne stavove odnosno stereotipe, a stigmatizirana moze biti bilo
koja osoba ili grupa ljudi na osnovu fizickog izgleda, na¢ina razmisljanja, pripadnosti odredenoj
skupini, nacionalnosti i svemu drugome, ve¢ navedenom. Jedna od naj¢esc¢ih stigmi u drustvu je
stigma psihickih poremecaja. Problemi mentalnog zdravlja prisutni su svugdje u svijetu, i to u
svim drustvenim slojevima, zanimanjima, bez obzira na spol, dob 1 obrazovanje. Postoje
zanimanja u kojima su ljudi radi izloZenosti razli¢itim negativnim utjecajima skloniji imati neki
psihicki poremeca;j ili bolest. Pomorstvo je definitivno jedno od zanimanja u kojem se radnici

odnosno pomorci susrecu sa psihickim bolestima kao $to su anksioznost i depresija.

Cilj ovog rada je poblize prikazati kako se razvojem drusStva mijenjalo misljenje o stigmi
1 stigmatizaciji te po ¢emu je posebna stigma psihickih poremecaja. Osim toga, cilj je prikazati
metode u borbi protiv stigme, koja je uloga edukacije o ocuvanju i unaprjedenju mentalnog

zdravlja te kako se Europska unija bori protiv stigme.

Rad je podijeljen na pet poglavlja, ukljucujué¢i uvod i zaklju¢ak. U uvodnom dijelu

prikazan je predmet rada, cilj rada te struktura rada.

U drugom poglavlju rada pod naslovom stigmatizacija, definirani su pojmovi stigma,
predrasude i strah. Prikazane su definicije stigme razli¢itih autora te kako se stigma manifestira.
Nadalje, pojasnjen je pojam diskriminacija, po ¢emu se diskriminacija razlikuje od stigme te
primjeri diskriminacije. Osim toga, u posljednjem dijelu prikazana je stigma psihi¢kih

poremecaja te koje su sve posljedice stigmatizacije.

U tre¢em poglavlju rada koji govori o borbi protiv stigme, prikazane su metode borbe

protiv stigme. Prikazana je dobrobit pohadanja edukacija o zastiti i o¢uvanju mentalnog zdravlja



I njeni ciljevi te borba protiv stigme psihicke bolesti. Zadnja tema ovog poglavlja je Europska
unija u borbi protiv stigme u kojem je prikazano na koji nacin Europska unija potice suzbijanje
stigmatizacije.

U cetvrtom poglavlju rada prikazana je tema borba protiv stigme u pomorstvu. Prikazano
je istrazivanje ITF-a o mentalnom zdravlju pomoraca pomocu kojeg se poblize pojasSnjava koji
su sve ¢imbenici povezani s mentalnim zdravstvenim stanjima pomoraca. U posljednjem dijelu

ovog poglavlja opisana je borba protiv stigme u pomorstvu.

U petom, ujedno i posljednjem poglavlju rada nalazi se zakljucak rada.



2. STIGMATIZACIJA

Stigma se u danasnjem vremenu i druStvu smatra ozbiljnim problemom koji moze
poprimiti Siroku razinu. U danasnjem drustvu stigma se odnosi na negativne stavove, stereotipe o
grupama ljudi koji imaju neke od karakteristike kao §to su mentalni poremecaji, alkoholizam,
visak kilograma, nepismenost, fizicki nedostatak, gluhoca, sljepoc¢a, manjak kilograma i brojne
druge. Takoder, tu se mogu ubrojiti 1 rasa, pripadnost, vjeroispovijest, biti Zena, spolna
orijentacija 1 druge. Osobe koje su mentalno bolesne posebno su obiljeZene odnosno
stigmatizirane kao osobe s nizom nepoZeljnih karakteristika te se prema njima najces¢e iskazuju
negativni stavovi te ponasanje. Stigma psihicke bolesti jedan je od najstarijih stigmi jer je

prisutna ve¢ stolje¢ima, a glavni razlog su strah i sram. [11]

Razvojem drustva kroz povijest, mijenjali su se stavovi 1 miSljenja o stigmi te
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stigmatizaciji. Termin stigma datira jo§ iz doba anticke Grcke, potjece od rijeci ,,stizein® $to je
znacilo tetovirati se ili zZigosati. Izraz stigma odnosio se na tjelesne znakove koji su osmisljeni
kako bi razotkrili nesto loSe ili neobi¢no u drustvu. Znakovi su bili urezani u tijelo ili spaljeni, a
najces¢e osobama kao Sto su robovi, zloCinci, izdajnici kako bi ih se oznacilo kao osobe koje
treba izbjegavati osobito na javnim mjestima. Kasnije u doba kr§¢anstva, izrazu su dodane jo$
dvije metafore. Prva se odnosi na tjelesne znakove svete milosti u obliku eruptivnih cvjetova na
kozi. Druga se odnosi na medicinsku aluziju na navedenu religijsku aluziju, a odnosi se na
tjelesne znakove fizickog poremecaja. Stigma je u tom kontekstu pozitivna jer predstavlja
Kristove rane, a prvi put se spominje u Novom zavjetu. Osim toga, nekad se pojam stigme

koristio i za rane koji su vojnici zadobili u ratu Sto se smatralo pocast. Danas pak pojam stigma

ima negativnu konotaciju te se uglavnom veZze uz pojam srama. [3]

Tema stigme aktualna je i u dana$nje vrijeme, posebno u kontekstu pitanja mentalnog
zdravlja te grupne nejednakosti. U fokus je najviSe doSla objavom knjige sociologa Ervinga
Goffmana pod naslovom ,,Stigma“ koja je objavljena 1963. godine. MoZe se re¢i kako je upravo
Goffman postavio temelje za proucavanje stigme u moderno vrijeme. Razvile su se brojne teorije
stigme u psihologiji, sociologiji, klinickoj psihologiji te u manjoj mjeri i u antropologiji. U
psihologiji stigma je bila znacajna u kontekstu odredivanja kognitivnih procesa koji su doveli do

stvaranja stereotipa. 1z te perspektive postoje stigma ima funkciju iskoristavanja i dominacije §to



se slikovito moze opisati kako ljudi koji posjeduju mo¢ mogu stigmatizirati ljude s manje moci
kako bi se potakla nejednakost medu skupinama. Osim toga, stigma ima i funkciju odrzavanja
socijalnih normi te izbjegavanja bolesti. Kada se govori o antropolozima, oni su o stigmi
prvenstveno govorili u kontekstu grupa odnosno drustvene kontrole u razli¢itim kulturnim

okruzenjima. Drugim rije¢ima, govorili su o prevladavaju¢im kulturolos§kim predrasudama. [1]

O pojmu stigme i stigmatizacije ¢esto se pisalo i raspravljalo, zbog ¢ega postoje i1 razne
definicije pojma. Prema Shulzu 1 Angermeyeru stigma znaci pripisivanje razliitih
diskreditiraju¢ih svojstava osobi $to ju zbog toga Cini manje vrijednom, nepozeljnom. Takvo
neSto moze dovesti do izolacije, ograniCavanja prilika te odgodenog trazenja pomoc¢i. [13] Autori
Ainlay 1 Crosby navode kako stigma ukljucuje situacije u kojima se pojedinca ili skupinu ljudi
tretira drugog pojedinca ili skupinu kao nesto manje od ljudske vrste. Postoji i definicija stigme
kao obiljezje osobe koja je u suprotnosti s normom drustvene jedinice. To obiljezje ili

karakteristika moZe ovisiti o tome Sto ljudi rade ili §to su radili, u $to ili koga vjeruju. [14]

Kako bi §to bolje objasnili stigmu autori Pryor 1 Reeder prikazali su model koji pokazuje
cetiri medusobno povezane manifestacije stigme: [3]

® javna stigma, predstavlja drusStvene i1 psiholoske reakcije ljudi na nekoga za koga se
smatra da ima stigmatizirano stanje,

® samo-stigma, prikazuje psiholoski i druStveni u¢inak posjedovanja stigme, a ukljucuje i
zabrinutost zbog izloZenosti stigmi 1 osjecaja povezanih sa stigmatiziranim stanjem,

e stigma prema povezanosti, stigma koja povlaci reakcije drustvene i psiholoske na ljude
povezane sa stigmatiziranom osobom, isto kao i reakcije ljude na povezanost sa
stigmatiziranom osobom,

e strukturalna stigma koja se definira kao trajanje stigmatiziranog statusa u druStvenim

institucijama 1 ideoloSkim sistemima.

Vecina autora slozilo se s definicijom kako stigmatizirane osobe posjeduju odredeni
atribut odnosno karakteristiku koja ih obiljezava kao razli¢ite te kod drugih osoba izaziva
potrebu za izbjegavanjem. Prema tome moze se zakljuciti da se stigmatizacija javlja kada je

pojedinac negativno obiljezen. [3]



2.1. STIGMA, PREDRASUDE | STRAH

Predrasude se mogu definirati kao negativan stav prema pripadnicima neke grupe ljudi
koja je po neCemu prepoznatljiva, a taj stav se zasniva iskljuivo na njihovom c¢lanstvu u toj
grupi. Stereotipi koji su u pozadini stigme predstavljaju standardiziranu mentalnu sliku koju
odredeni ¢lanovi neke grupe prihvaéaju te pojednostavljeno predstavljaju misljenja ili stav.
Stereotipi su generalizacija grupe ljudi, 1 to pripisivanje gotovo svim ¢lanovima grupe iste

osobine, neovisno o individualnim razlikama medu njima. [5]

Kao S§to je ve¢ receno stigmatizacija oznaCava pripisivanje osobi odredena svojstva koja
je na neki nacin ¢ine obiljezenom te nepozeljnom. Do stigmatizacije se dolazi putem stereotipa.
Oni se uglavnom odnose na neka osobna uvjerenja o tome kako se neke osobe trebaju ponasati,
kako se treba odnositi prema njima te gdje im je mjesto u hijerarhiji drustva. Stereotipima ljudi
sebi pojednostavljuju sliku svijeta jer grupiraju ljude u odredene kategorije i grupe. S druge
strane, predrasude su stavovi koji su popraceni emocijama, mislima i vjerovanjima koja mogu
biti pozitivna ili pak negativna. Prema Allportu, predrasuda je loSe misljenje o drugoj osobi bez
dostatnog razloga. Kada govori o loSem misljenju ukljucuje osjecaje odbijanja i prijezira,
averziju te strah. Osim toga, Allport smislio je i ljestvicu prema kojoj se mjeri jakost izrazavanja
predrasude, a sastoji se od pet razina: [2]

e antilokucija - Sirenje negativne slike o diskriminiranoj osobi putem slobodnog
izrazavanja, a sadrzi i govor mrznje,
e izbjegavanje - odnosi se na aktivno izbjegavanje diskriminirane skupine od strane drugih

u drustvenom zivotu $to dovodi do druStvene marginalizacija, a moZe izazvati i1 psihicke

te mentalne posljedice po diskriminiranu osobu,

e diskriminacija - aktivno provodenje predrasuda, pomocu zakona ili prakse se pojedincima
uskracéuju prilike za drustveni razvoj ili nekakve privatne ili javne usluge,

e fizicki napadi - kada je diskriminirana skupina izloZena fizickim napadima ili napadima
na imovinu i vandalizam, a takvi zloCini se zataskavaju i ignoriraju,

e genocid - masovno ubijanje pripadnika diskriminirane skupine, s ciljem djelomi¢nog ili

potpunog unistenja.



2.2. DISKRIMINACIJA

Predrasude, ne uvijek, ali uglavnom zavrsavaju diskriminacijom. Diskriminacija uzrokuje
nejednako ponasanje prema ljudima u istoj skupini. Razlika izmedu stigme i diskriminacije je u
tome Sto je diskriminacija ponaSanje koje proizlazi iz negativnog stereotipa odnosno stigme.
Diskriminacija koja je prouzrokovana predrasudama izaziva stres kod pojedinaca Stres moze

uzrokovati niz bolesti kao $to su fizicko i mentalno oboljenje. [7]

Kada se govori o diskriminaciji, moZe se razlikovati slu¢aja diskriminacije: [7]
® izravna,
e neizravnate

e viSestruka.

Izravna diskriminacija podrazumijeva slucaj kada se nekoga po nekoj od zabranjenih
osnova bez pravno opravdanog razloga diskriminira odnosno stavlja u nepovoljan polozaj u
odnosu na drugu osobu. Kada se govori o zabranjenim osnovama diskriminacije, misli se na
boju, rasu, spol, bra¢no stanje, spolno opredjeljenje, vjeru, jezik, boju koze, imovinsko stanje,
dusevne teSkoce, drustveni polozaj, rodenje, politicko uvjerenje, nacionalno ili socijalno

podrijetlo. [7]

Najcesc¢i oblici izravne diskriminacije su spolna i rasna diskriminacija. Primjeri izravne
diskriminacije su: [7]
e odbijanje zaposljavanja kandidata jer je osoba muslimanske ili Zidovske vjeroispovijesti,
osoba starija od 35 godina, osoba crne boje koze i sli¢no,
e odluka poslodavca koji zbog poteskoca u poslovanju mora smanjiti broj zaposlenih te
otpusta samo one starije od 50 godina,
e restorani i kafi¢i nemaju pristup osobama s invaliditetom,

e razlika u platama izmedu Zena i muskaraca za isto radno mjesto 1 istu stru¢nu spremu.

S druge strane, neizravna diskriminacija znatno je ¢eS$¢i oblik diskriminacije od izravne, a
kod nje stvarno diskriminiraju¢i ucinci prikriveno i1 posredno proizlaze iz nekih naizgled
neutralnih pravnih normi, praksi ili kriterija. Drugim rijeima, postoji kada odredena naizgled

neutralna odredba ili praksa osobu zbog njezina odredenog obiljeZja kao S§to su status,



opredjeljenje, uvjerenje i slicno, stavlja u nepovoljan polozaj u odnosu na druge osobe. Osnovna

razlika izmedu izravne i neizravne diskriminacije je to Sto kod neizravne osnovna razlikovanja

nije neka zakonom zabranjena osnova, ve¢ je zakonom dopustena osnova. Primjeri neizravne

diskriminacije su: [7]

navodenje uvjeta poznavanje jezika koje nije neophodno prilikom sastavljanja oglasa za
nize radno mjesto,
uvjet odsluzenja vojnog roka kao preduvjet za zaposljavanje,

uvjet stupnja visokog obrazovanja za radno mjesto koje to ne zahtjeva te drugi.

Visestruka diskriminacija tre¢i je tip diskriminacije koji je sve viSe prisutan u

svakodnevnom Zzivotu, a ukljucuje situaciju kada se jedna ili viSe osnova medusobno ispreplicu

na nacin da su potpuno neodjeljive. Predstavlja diskriminaciju pocinjenu na dvije ili viSe

zakonom zabranjenih osnova. MoZe biti poCinjena vise puta (ponovljena diskriminacija) ili moze

biti ¢injena u duzem vremenskom periodu (produzena diskriminacija). Primjeri viSestruke

diskriminacije su: [7]

pripadnice etnicke manjine zaraduju manje u prema zenama i musSkarcima vecinskog
naroda,

zena s invaliditetom 1 Clanica sindikata ne moze dobiti poviSicu iako je odradila svoj
mjesecni plan,

pripadnice etnicke manjine, nizeg stupnja obrazovanja, ne moze napredovati na radnom

mjestu,
etnicka silovanja Zena u ratu.

Moze se reci kako je diskriminacija zapravo predstavlja posljedicu negativnih stavova i

predrasuda o nekoj osobi. Kod osobe koja je suocena s diskriminacijom cesto je javlja osjecaj

straha te smanjenje samopouzdanja i samopoStovanja. Osoba se povlaci u sebe te se izolira od

drustva.



2.3. STIGMA PSIHICKIH POREMECAJA

Stigma psihi¢ke bolesti prisutna je ve¢ stolje¢ima te se smatra jednom od najstarijih, a
glavni razlozi tome su strah i sram. [ako su Cesto stigmatizirane i osobe s tjelesnim oSte¢enjima 1
oboljenjima, ipak negativan stav vise prevladava prema osobama koje imaju psihicka oboljenja.
Stigmatizacija psihickih bolesnika definira se kao negativno obiljezavanje te izbjegavanje tih
osoba upravo iz razloga jer imaju psihiC¢ku bolest. Stigma psihicke bolesti utemeljena je na
negativnim stavovima te predrasudama, a ima izrazito negativan utjecaj na kvalitetu zivota
oboljele osobe. Negativne posljedice stigme odnose se na smanjeno samopostovanje, izoliranje
te sram. Iz tog razloga psihicki oboljele osobe Cesto prikrivaju svoju bolest te odgadaju trazenje

pomo¢i ili pak odbijaju lijecenje. [16]

Stigma najces¢e veoma loSe utjee i na ljude u okruzenju odnosno obitelj stigmatizirane
osobe. Nerijetko se 1 obitelj psihi¢ki oboljele osobe pocinje izbjegavati te takoder stigmatizirati.
Na predodzbu o psihickim bolestima i1 bolesnicima uvelike utjeCe 1 nacin prikazivanja u
razli¢itim medijima. Nerijetko se u kinematografiji i televiziji psihi¢ke bolesti prikazuje u
komedijama, na smijesan nacin, gdje se psihi¢ki bolesnici ismijavaju. Razni filmovi su, osim
stigme prema psihickim bolesnicima doveli do razvoja stigme prema psihijatrima. Jedan od
najvise stigmatiziran psihicki poremecaj je shizofrenija. To je potvrdeno u istrazivanjima stavova
javnosti o osobama koje boluju od shizofrenije. Prema istrazivanju, ispitanici osobe koje imaju
shizofreniju smatraju agresivnima, opasnima, nepredvidivima, smanjene inteligencije te
samokontrole. Isto tako, veliki broj ispitanika odbilo bi bilo kakvu socijalnu interakciju sa

osobama koje boluju od shizofrenije. [13]

Kod osoba koje imaju psihicke poremecaje 1 koje doZivljavaju stigmu moze do¢i do
samostigmatizacije. NajceS¢i stereotipi koji se vezu uz osobe koje su psihicki oboljele su:
opasnost, snizena inteligencija, nepredvidivost, nerazumnost, agresija i manjak samokontrole.
[13] Samostigmatizacija je slaganje sa stereotipima te ponasanje u skladu s predrasudama. Osobe
koje su razvile samostigmatizaciju vjeruju kako su predrasude o psihickim oboljelim osobama
istinite te sami vjeruju u njih. Takve osobe Cesto se povlace same u sebe te Cesto odustaju od

svojih ciljeva jer imaju uvjerenje da ih ne mogu ostvariti. [16]



Kao §to prikazuje Slika 1. neke od posljedica stigmatizacije psihickih poremecaja su

sljedece:

izbjegavanje,

e ctiketiranje,

e zlostavljanje,

e ograniCavanje te

e samostigmatizacija.

KOJE SU POSLJEDICE STIGMATIZACIJE
PSIHICKIH POREMECAJA?

Ljudi Cesto izbjegavaju osobe s dijagnozom nekog
psihickog poremecaja i drustvo ih marginalizira.

Osobe koje pate od nekog psihickog poremecaja
cesto se izjednacavaju s tom dijagnozom.

Emocionalno zlostavljanje, zanemarivanje,
nasilje u obitelji...
Zdravstvene skrbi, prava na obrazovanje, ®

mogucénosti zaposljavanja...

samopouzdanje, osjecaj manje vrijednosti, povlac¢enje

) ' Prihvacanje negativnih vjerovanja okoline, sniZzeno
/ h
"\\\ iz drustva, pogor$avanje ve¢ postojeéih simptoma...

oY

Slika 1. Posljedice stigmatizacije psihickih poremecaja [17]



Izbjegavanje psihicki oboljelih osoba Cest je slucaj, isto kao i etiketiranje osobe prema
dijagnozi koju ima. Osobe stigmatizirane kao psihi¢ki oboljele Cesto trpe nasilje odnosno
zlostavljanje, od strane obitelji te okruZenja. Cesto im se ograniava zdravstvena skrb, pravo na
obrazovanje te mogucnost zaposljavanja. Takoder, moze do¢i i do samostigmatizacije, kada
stigmatizirana osoba prihvaéa vjerovanja okoline te se povlaci iz drustva i ima osjecaj manje

vrijednosti te snizeno samopouzdanje. [16]
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3. BORBA PROTIV STIGME

U mnogim zemljama pokreéu se razni programi te metode borbe protiv stigme i
stigmatizacije posebice psihicki oboljelih osoba. Glavni cilj tih programa je vracanje
dostojanstva oboljelim osobama te pobolj$anje njihove kvalitete zivota. Stigma ne predstavlja
samo problem pojedinca, ve¢ je to drustveni problem. Upravo radi toga, veoma je vazno da se
metode borbe protiv stigme provode na svim razinama drustva, medu gradanima, medijima,

obitelji te samim pacijentima. Slika 2. prikazuje jedan od plakata u borbi protiv stigme.

Slika 2. Borba protiv stigme [18]

U Hrvatskoj postoje brojne udruge ¢ije je djelovanje usmjereno na uspostavljanje odnosa
uzajamnog povjerenja i pruzanja pomoc¢i osobama koje su psihicki oboljele. Putem savjetovanja,
edukacija 1 razli¢itih programa edukacija o ouvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja pomazu
osobama koje su socijalno iskljuc¢ene te stigmatizirane. Glavni cilj takvih udruga je borba protiv
stigme, a glavne vrijednosti koje promi¢u su ravnopravnost, tolerancija, humanost, otvorenost,

suosjecajnost, pristupacnost te solidarnost. [18]
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3.1. METODE BORBE PROTIV STIGME

Tijekom posljednjih dvadesetak godina Svjetska zdravstvena organizacija kreirala je i
osigurala provedbu programa protiv stigme u cijelom svijetu. Cilj tih programa je podizanje
svijesti o razli¢itim problemima vezanim uz mentalno zdravlje, uz konstantno poticanje medija
da o temama vezanih uz mentalno zdravlje izvjeStavaju na blazi nacin.

Postoji nekoliko metoda u borbi protiv stigme, a to su: [9]

e edukacija,

e prosvjed te

e kontakt s predstavnicima stigmatiziranih grupa.

Kako bi bio $to uspjesniji rezultat u borbi protiv stigme potrebno je kombinirati sve tri
navedene metode, jer ni jedna pojedina¢no ne bi postigla u€inkovit rezultat. Pomoc¢u edukacije
nastoji se sprijeciti ili umanjiti stigmu otkrivanjem i pruzanjem informacija odnosno znanja
gradanima vezanih uz psihicke bolesti te Zivotu oboljelih. Edukacija ukljucuje razlicite oblike
informiranja kao S§to su e-knjige, videa ili strukturirani nastavni programi. Prema rezultatima
raznih istraZivanja, autori navode kako su se kratki edukacijski tecajevi o mentalnim bolestima

pokazali korisnima u smanjenju stigmatiziraju¢ih stavova. [9]

Cinjenica je da se mentalno bolesne osobe &esto negativno prikazuje u medijima.
Razlic¢ite skupine gradana organiziraju javne prosvjede kako bi pokusSali utjecati na negativne
javne stereotipe 0 mentalno oboljelim osobama. Pokazalo se da su prosvjedi promijenili mnoge
stigmatizirajue izjave u medijima. Cilj prosvjeda je prkositi stigmatizaciji 1 diskriminaciji
mentalno oboljelih osoba. Jedan od primjera prosvjeda u borbi protiv stigme je kampanja
njemacke udruge mentalno oboljelih osoba BASTA koji putem e-maila obavjeStava svoje
Clanove o stigmatiziraju¢im medijskim sadrZajima. Njihove intervencije otklonile su 80 %
diskriminiraju¢ih sadrzaja u medijima, dok su se medijske kuce javno ispriale zbog

diskriminiraju¢eg sadrzaja. [9]

Prosvjed ima za cilj smanjiti negativne stavove o psihickim bolestima, a glavna svrha je
utjecati na medije slanjem poruke da prestanu prikazivati neto¢ne i neprijateljske reprezentacije

psihickih bolesti.
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Kao $to prikazuje Tablica 1., za $to ucinkovitiji prosvjed protiv stigme potrebno je da se
aktivnosti provode na vise razina: [16]
e intrapersonalnoj,
e interpersonalnoj,
e institucionalnoj,
e drustvenoj i

e drzavnoj.

Tablica 1. Strategije smanjenja stigme [8]

Strategija

Intrapersonalna LijeCenje

Savjetovanje

Kognitivna bihevioralna terapija
Grupno savjetovanje

Samopomo¢, grupe podrske

Interpersonalna Njega i podrska
Timovi za kuénu njegu

Rehabilitacija u zajednici

Institucionalna Programi obuke

Nove politike, pristupi usmjereni na pacijenta
i integrirani pristup

Drustvena Edukacija
Prosvjed
Kontakt
Drzavna Pristupi temeljeni na pravima

Pravne 1 politicke intervencije
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Kada se govori o aktivnosti na intrapersonalnoj razini misli se na pruzanje podrske te
osnazivanje osobe koja je pogodena stigmom povecanjem njenog samopouzdanja te pomoc¢i u
socijalnoj integraciji. Cilj ove intervencije je poboljSati znanje, promijeniti ponasanje te stavove,

poboljsati samopouzdanje te pruzanje ekonomske podrske osobi koja je stigmatizirana. [16]

Na institucionalnoj razini provode se intervencije koje se odnose na provodenje raznih
politika koje imaju za cilj smanjiti stigmu putem edukacije i to primjerice zdravstvenih djelatnika
1 poslodavaca. Kada se govori o intervenciji na druStvenoj razini misli se na povecanje znanja te
razvoj bolje mreZe podrske za mentalno zdravlje. Na razini drzave odnosno vlade, provode se
strategije odnosno politike koje imaju za cilj zastitu ljudskih prava osoba koje su stigmatizirane
zbog psihickih bolesti. [16]

Metoda osobnog kontakta u socijalnoj psihologiji odavno je poznata kao nacin
smanjivanja predrasuda prema pojedincima koji se u bilo kojem pogledu razlikuju od veé¢ine. U
osnovi ove metode je uvjerenje da ¢e kroz osobni kontakt pojedinac vidjeti da ljudi koji su
stigmatizirani nisu onakvi kakvima ih predrasude prikazuju S§to rezultira znacajnim smanjenjem
ili uklanjanjem predrasuda. Ova metoda pokazala se uspjeSna za smanjivanje predrasuda prema
osobama druge rase ili etnicke skupine. Kada se radi o predrasudama prema psihickim
bolesnicima, one nisu identi¢ne radnim i etnickim predrasudama. Ucinkovitost osobnog kontakta
na promjenu negativnog stereotipa prema psihickim bolesnicima ovisi o tome gdje i kada se

kontaktira s njima te kakve je posljedice imao poremecaj na njih. [9]

3.2. EDUKACIJA O OCUVANJU I UNAPRJEPENJU MENTALNOG ZDRAVLJA TE
BORBI PROTIV STIGME

Edukacija o ocuvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja predstavlja psihosocijalnu
metodu lijeCenja koja ima uinkovito djelovanje na povoljan ishod bolesti jer znatno smanjuje
rizik od simptoma bolesti. Edukacija o o¢uvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja ne ukljucuje
samo pruZanje informacija, ve¢ predstavlja i psiholoski proces koji pozitivno utjee na promjene
stavova o psihickim bolestima te lijecenju. Osim toga, pomaze pacijentima u donoSenju vaznih

zivotnih odluka te brigu o zdravlju, kao 1 obiteljima u suo¢avanju s posljedicama bolesti. [12]
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Edukacija o oCuvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja prvi put se pojavljuje 1970.
godine, a temelji se na iskustvu kognitivno bihevioralnih, psihodinamskih te obiteljsko
psihoterapijskih pravaca. Danas postoje mnogi modeli edukacije o ocuvanju i unaprjedenju
mentalnog zdravlja koji se medusobno razlikuju, a 1999. godine doneseni su glavni kriteriji s
obzirom na cilj, model i princip. Najvazniji ¢imbenici su: trajanje od Sest mjeseci, socijalni
elementi, uzajamno posStovanje, rjeSavanje sukoba, koordinacija, optimalna medikacija,

komunikacija, krizni plan, tehnike rjeSavanja problema te ovladavanje simptomima. [12]

Edukacija o o¢uvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja moze se odvijati odnosno
provoditi na razli¢ite nacine kao $to su: savjetovanja jedan na jedan, putem struéne literature te
putem predavanja. Edukacija o oCuvanju i1 unaprjedenju mentalnog zdravlja predstavlja proces
koji ukljucuje i bolesnike, njihove obitelji, lije¢nike te se medu njima dijele potrebni problemi
vezani uz bolesnika. U proces mogu biti uklju€eni svi zdravstveni djelatnici: psiholozi, socijalni

radnici, medicinske sestre, lijecnici psihijatri te defektolozi. [12]

3.2.1. Ciljevi edukacije o o¢uvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja

Edukacija o o¢uvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja kao Sto je ve¢ reCeno odnosi se
na edukaciju bolesnika koji pati od neke psihi¢ke bolesti te njegovih ¢lanova obitelji o bolesti te
posljedicama bolesti koji negativno utjeCu na svakodnevni zivot. Glavni cilj edukacije o
oCuvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja je ispunjavanje bolesnikovih Zivotnih ciljeva te
suocavanje sa stresom svih ¢lanova obitelji kroz jacanje komunikacije te rjeSavanje problema.
Cilj je pozitivno utjecati na u¢inke poboljSanja kvalitete Zivota bolesnika te njegove obitelji jer
im edukacija o oCuvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja omogucava razumijevanje bolesti te

olakSava da se §to bolje nose sa istom. [15]

Najvazniji elementi edukacije o o¢uvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja su: [15]

e prijenos informacija (uzroci, simptomatika bolesti ili poremecaja, prognoze i sli¢no),

e podrska tretmanima, psihoterapijskim intervencijama te S§to bolja suradnja izmedu
pacijenta i zdravstvenih stru¢njaka,

e ecmocionalno praznjenje (razumijevanje te izmjena iskustva s drugim oboljelim od iste

bolesti ili poremecaja,
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e prevencija progresije i povratka bolesti ili negativnih posljedica bolesti.

Psihoterapija pruza pacijentu odsko¢nu dasku za psihoterapijski proces jer osobi pruza
razumijevanje trenutne situacije u kojoj se nalazi, a koja je nastala zbog neke psihicke bolesti ili
poremecaja. Nadalje, pospjesuje dozivljaj kontrole nad situacijom i djeluje kao promotor

zdravlja putem empatijskog slusanja i usvajanja novih vjestina. [15]

3.2.2. Borba protiv stigme psihicke bolesti

lako je sve veci porast svijesti o stigmi kao negativnoj posljedici psihicke bolesti u
svijetu, stigma 1 dalje prezivljava. Najvazniji razlog zbog kojeg 1 dalje postoji stigme unato¢
svim metodama borbe protiv nje koje se poduzimaju lezi u psiholoskim i socioloSkim razlozima.
Osobe koje su oboljele od psihicke bolesti Cesto ne zele prihvatiti svoju dijagnozu te ne
prihvacaju lijeCenje radi straha, srama 1 drugih negativnih emocija. Edukacija o oCuvanju i
unaprjedenju mentalnog zdravlja ima za cilj borbu protiv stigme, da pacijent uspije shvatiti da je
u poziciji da moze utjecati na svoju situaciju 1 promijeniti je. Edukacija o ocuvanju i
unaprjedenju mentalnog zdravlja kao Sto je ve¢ receno daje informacije o bolesti te usmjerava
pacijenta i ¢lanove njegove obitelji na primjenu znanja o bolesti, uzrocima, simptomima i

posljedicama. [15]

Pacijent 1 njegova obitelj kroz proces edukacije o oCuvanju i unaprjedenju mentalnog
zdravlja nauce kako je za oporavak i smanjenje stigme bitna komunikacija, lijekovi, prepoznati
razne znakove pogorSanja te postupci koji smanjuju stres i tjeskobu. Edukacija o ocuvanju i
unaprjedenju mentalnog zdravlja biti ¢e ucinkovita ukoliko se prevladaju ideje kod pacijenta da
je psihicka bolest zivotna katastrofa, ukoliko se prihvati stav da je bolesnik prije svega osoba, a
ne dijagnoza, ukoliko se smanji hospitalizacija te poveca suradnja u lijeCenju. Prema tome moze
se zakljuciti da edukacija o ocuvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja ima tri cilja u borbi

protiv stigme, a to su edukativni, socijalni i psihoterapijski. [15]
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3.3. EUROPSKA UNIJA U BORBI PROTIV STIGME

Na razini Europske unije kada se govori o mentalnom zdravlju i stigmatizaciji, odrzava se
godisnji Europski tjedan mentalnog zdravlja kada se raspravlja o pitanjima stigme mentalnog
zdravlja te borbi protiv stigme. Vodece inicijative suzbijanja stigmatizacije 1 diskriminacije
odnose se na dodjeljivanje 18 milijuna eura od strane Komisije za: [4]

e poboljsanje kvalitete zivota pacijentima odnosno osobama oboljelim od psihi¢kih bolesti,
njihovih obitelji te pruzatelja skrbi, pri ¢emu e se posebna pozornost posvetiti suzbijanju
stigmatizacije 1 diskriminacije na nacin da ¢e se drzavama ¢lanicama pruziti potpora u
provedbi najbolje prakse,

e pruzanje potpore svim dionicima u provedbi projekta, kao Sto su aktivnosti koji se odnose
na informiranje javnosti o destigmatizaciji te suzbijanju diskriminacije,

e izrada smjernica Europske unije o borbi protiv stigme te skidanju stigme s drzavama
Clanicama u okviru Struéne skupine i dionika za javno zdravlje,

e uvodenje komunikacijskih aktivnosti kako bi se javnost informiralo u borbi protiv stigme.

Komisija poti¢e drzave ¢lanice EU-a u osmisljavanju komunikacijske kampanje koja se
odnosi na demistifikaciju 1 skidanje stigme. Nadalje, potice 1 na pripremanje mjera za suzbijanje
stigmatizacije i diskriminacije koje bi pomogle pojedincima da se ponovno ukljuc¢e na trziste
rada te pacijentima da koriste usluge koje im najbolje odgovaraju. Drzave Clanice trebale bi
raznim programima i politikama podupirati integraciju osoba koje imaju problema s mentalnim

zdravljem u drustvo te na trziSte rada. [4]
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4. BORBA PROTIV STIGME U POMORSTVU

Mentalno zdravlje od klju¢ne je vaznosti za svakog Covjeka, a posebno kada se govori o

pomorcima koji su ¢esto izloZeni raznim rizicima te stresorima.

Priroda pomorskog posla moze biti vrlo stresna. Produzeno vrijeme provedeno na brodu,
izolacija, nedostatak sna kao 1 stresan posao mogu dovesti do toga da se pomorci osjecaju
iscrpljeno. Osim toga, loSi Zivotni uvjeti 1 nedostatak savjeta specijalista mogu imati ozbiljan
negativan ucinak. Kada se govori o negativnim ucincima misli se loSe na mentalno zdravlje

pomoraca. [29]

Depresija ili ozbiljni poremecaji raspolozenja mogu ugroziti sigurnost plovidbe, ali i
dobrobit c¢lanova posade. Pomorci s dobrim mentalnim zdravljem vjerojatno ce biti

produktivnije, raditi ¢e bolje te ¢e imati manje nezgoda.

Borba protiv stigme psihicke bolesti u pomorstvu odnosi se na provodenje politika 1
praksa poslodavaca koje promi¢u dobro mentalno zdravlje te ublazavanje stresora povezanih s
poslom. Osim toga, edukacija o oCuvanju i unaprjedenju mentalnog zdravlja pomoraca ima

znacajnu ulogu u ouvanju mentalnog zdravlja te borbi protiv stigme. [27]

4.1. ISTRAZIVANJE ITF-A O MENTALNOM ZDRAVLJU POMORACA

U ovom dijelu rada prikazati ¢e se istrazivanje odnosno studija o mentalnom zdravlju

pomoraca koje je provedeno 2019. godine, a sponzorirano od strane ITF/ Seafarers’ Trust.

Cilj tog istrazivanja bio je utvrditi koji su ¢imbenici povezani s mentalnim zdravstvenim

stanjima kod pomoraca te identificirati mogucnosti prevencije.

U istraZivanje ukljuceno je 1572 pomorca koji dolaze iz razli¢itih drZava te s razliCitih
vrsta plovila. U sljedecoj tablici, Tablici 2. prikazana je demografska slika pomoraca koji su

sudjelovali u istrazivanju.
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Tablica 2. Demografske karakteristike pomoraca [10]

) ) Svi ispitani pomorci (n=1572)
Parametri Razina

n %

18-25 134 9
26-35 431 27
36-45 399 25

Godine

46-55 290 18
56+ 201 13

Nepoznato 117 7
Muski 1389 88

Spol Zenski 138 9

Nepoznato 45 3
Filipini i Pacifik 621 40
Zapadna Europa 415 27

Sjeverna Amerika 142 9

Regija podrijetla

Isto¢na Europa 167 10

Azija 76 5
Ostalo/Nepoznato 151 10

Najveci broj pomoraca, njih 88% je muskog spola, a ¢ak 40% ih je podrijetlom s Filipina

i Pacifika. Najveci broj ispitanih pomoraca ima izmedu 26-35 godina.

Sto se ti¢e individualnih karakteristika zanimanja pomoraca, najveci broj ispitanika bilo

je iz palubnog (53%) i strojarskog odjela (27%), a manji broj ispitanika bilo je iz odjela kuhinje
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ili drugih. Zastupljenost kapetana brodova je 11%, dok je zastupljenost ¢asnika 43%. Najveci
broj ispitanih pomoraca na brodu radi manje od 10 godina, njih 36%, a slijede ih oni koji rade
izmedu 11 i 20 godina (30%). Sto se ti¢e vrste plovila na kojim plove, njih 19% radilo je na

tankerima, 17% na putnickim brodovima, 16% na brodovima za rasuti teret i drugim. [10]

Analiza izlozenosti na radnom mjestu pokazala je visoku izloZenost buci, vibracijama,

toplini, rad u sku¢enim prostorima, §to se moze vidjeti prema podacima iz Slike 3.
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Slika 3. Graficki prikaz izloZenosti na radnom mjestu [10]

Moze se vidjeti kako su inZenjeri viSe izlozeni nego pomorci na palubi 1 u kuhinji.
Pomorci su najviSe izloZeni buci, vibracijama, toplini te sku€enom prostoru. Navedeno je
potvrdeno i u ranijim istrazivanjem raznih autora. Do sli¢nih rezultata o izloZenosti pomoraca na
radnom mjestu doSlo se i istraZivanjem o psihi¢kom stresu kod pomoraca autora Carotenuto, at
al. (2012.). Potvrdeno je da je pomorstvo povezano s mentalnim psihosocijalnim i fizickim
stresorima. Najvazniji ¢imbenici su odvojenost od obitelji, usamljenost, umor na brodu te
nedostatak sna. Pokazalo se kako vibracija 1 buka utjeéu na kvalitetu sna pomoraca te kako su

imala je znacajnu korelaciju s oSte¢enjem sluha, a najveci broj pomoraca s oste¢enim sluhom bili
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su oni koji su radili u motoru. Takoder, vibracije iz trupa pokazao se kao najces$¢i uzrok

poremecaja spavanja posebno kod pomoraca inzenjera. [21]

Slika 4. prikazuje odgovore na pitanje o tome kako bi ocijenili svoje zdravlje, a odgovori
pomoraca su: izvrsno (15%), vrlo dobro (45%), dobro (32%), lose (7%), veoma lose (1%).
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Slika 4. Graficki prikaz medicinskih stanja pomoraca [10]

Najzastupljenija stanja bila su visoki kolesterol i visoki krvni tlak. Zastupljeni su i
poremecaji spavanja $to je o&ekivano zbog rasporeda smjena. Sto se ti¢e psihitkih poremeéaja
zastupljene su depresija i anksioznost. Autori Bilir at al. (2023.) naglasavaju kako je smjenski
rad na brodu znaci neredoviti no¢ni rad 1 to u razli¢itim vremenskim zonama $to moze dovesti do
poremecaja spavanja kod pomoraca. Osim toga, takav nacin rada moze dovesti i do mentalnih

poremecaja kao §to su depresija i anksioznost, kardiovaskularnih bolesti te pretilosti. [20]
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Slika 5. prikazuje distribuciju depresije i anksioznosti u populaciji pomoraca, odnosno

odgovor na pitanje o tome osjecaju li se depresivno ili anksiozno.

Depression only
148 (12%)

Depression and anxiety
168 (13%)

Anxiety only
39(3%)

Neither
888 (72%)

Slika 5. Distribucija depresije i anksioznosti u populaciji pomoraca [10]

Depresija 1 anksioznost medu ispitanim pomorcima bila je 25%, odnosno 17%.
Anksioznost je otkrivena kod 17% pomoraca pri ¢emu je 212 pomoraca postiglo ocjenu 10 ili
viSe $to znaci da imaju blagu ili nikakvu anksioznost. Ukupno 299 pomoraca nije odgovorilo na
pitanja o anksioznosti. Ukupno 13% pomoraca imalo je depresiju, ali ne i anksioznost, a 3% je

imalo anksioznost, ali ne i depresiju.

Cimbenici umora i stresa povezani s radnom okolinom pomoraca bili su glavna podru¢ja
istraZzivanja unutar viSe istraZivanja. Glavni ¢imbenici umora 1 stresa prema Oldenburgu i sur.
bili su dugotrajna putovanja, odvojenost od obitelji te kvaliteta sna. [21] Kim 1 sur. istraZivali su
profesionalni stres, zadovoljstvo te mentalno zdravlje, a zakljucci tog istrazivanja bili su da su
uobicajeni psiholoSki simptomi kod pomoraca opsesivnho kompulzivno ponaSanje prac¢eno

depresijom, tjeskobom i interpersonalnoj osjetljivosti. [28]
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Slika 6. prikazuje odgovore na pitanje o tezini depresije, a prema prikazanom grafikonu

moze se vidjeti u kojem postotku je depresija bila nikakva, blaga, umjerena, umjereno teska te

teska.
50%
45%
40%
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30%
25%
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20%
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Slika 6. Graficki prikaz teZine depresije na temelju rezultata ankete [10]

Moze se vidjeti kako je 75% pomoraca imalo blagu ili nikakvu depresiju, 16% ih je imalo

umjerenu depresiju, 6% ih je imalo umjereno tesku depresiju, dok ih je 3% imalo teSku depresiju.

Depresija i anksioznost kod pomoraca Cesto se istrazivala putem anketnih upitnika, a
razli¢iti autori slozili su se s tvrdnjom kako su pomorci zbog prirode svoj posla jedni od
najsklonijih tjeskobi i depresiji. Smatra se da su prave brojke jo§ vece jer postoji velik broj onih

koji su pokazivali znakove depresije, ali nisu priznali da pate do nje. [22]
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Slika 7. prikazuje graficki prikaz raspolozenja u zivotnom ciklusu pomoraca, odnosno

odgovor na pitanje kada se osjecaju ili ne osje¢aju depresivno ovisno o zivotnom ciklusu.
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Slika 7. Graficki prikaz raspoloZenja u Zivotnom ciklusu u pomorstvu [10]

Prema podacima iz slike 7. moze se vidjeti kako graf biljezi veliki pad u trenutku
produzene plovidbe, a najveéi rast je u zadnjem danu plovidbe. Najbolje raspolozenje
zabiljezeno je na kraju putovanja ili prvog dana kuéi, a najgore raspolozenje je na pocetku
putovanja te posljednjeg dana kuci, kao 1 u vrijeme kada se produzi boravak odnosno plovidba.
Boravak kod kuce povezan je s poboljSanjem raspolozenja, ali ne zadugo, pogorsava se kako se

ciklus okrece prema povratku na posao.

Prema istrazivanju Ljung i sur. kao prednosti rada na moru, pomorci su najvise govorili o
dopustima i slobodnim danima. Drugim rijeima, dugo slobodno vrijeme kod kuée najveca je
prednost rada na moru. Veliki broj pomoraca slozio se s ¢injenicom kako je dopust odnosno
vrijeme provedeno ku¢i jedan od najvaznijih motiva za rad na moru posebno za one koji imaju

djecu. [23]
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Slika 8. prikazuje ¢imbenike koji su najvise pridonijeli tome da se pomorci osjecaju

depresivno ili potisteno.
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Slika 8. Cimbenici koje pomorci pripisuju svom raspoloZenju [10]

Moze se vidjeti kako su dani odgovori za ispitanike koji se osje¢aju depresivno (crveno) i
za one koji se ne osjecaju depresivno (plavo). Medu pomorcima koji nisu bili depresivni najvise
rangirani ¢imbenici su izolacija od obitelji, trajanje ugovora, kvaliteta hrane te koli¢ina hrane.
Kod pomoraca koji su depresivni, najces¢i Cimbenici su izolacija od obitelji, zahtjevni

nadzornici, problemi s spavanjem i duljina ugovora.

U istrazivanju Sampson at al. (2019.) hrana na brodu bila je najznacajniji ¢imbenik koji
utjece na depresivno raspolozenje pomoraca. Preko 60% pomoraca izjavilo je da je loSa hrana na
brodu dovela do toga da se osjecaju potiSteno odnosno depresivno. Nadalje, vise od 94%
pomoraca iskusila je nemogucnost iskrcavanja s broda te ih je 55% odgovorilo da su se zbog

toga osjecali depresivno. [24]
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Na pitanje o tome kome se obracaju kada se osjecaju potisteno, pomorci su odgovorili

razli¢ito, kao Sto prikazuje Slika 9. Zbroj je veci od 100 jer je bilo ponudeno vise odgovora.

|I||.|.I..

Prijatelji Obitelj Kolega Doktor Terapeut Kapelan Nitko
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10%

5%
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Slika 9. Graficki prikaz distribucije onih od kojih pomorci traze pomo¢ kada se osjecaju

potisteno [10]

Moze se vidjeti kako su pomorci s depresijom znacajno Cesce izjavili da su trazili pomo¢
kod lije¢nika ili terapeuta u usporedbi s pomorcima koji nisu depresivni. Moze se vidjeti kako je
najces¢i odgovor bio nitko kod pomoraca koji nisu depresivni, a kod pomoraca koji su depresivni
to je bio odgovor prijatelji. Jako malo pomoraca se u situacijama kada su potiSteni obratili

doktoru ili terapeutu.

Maflin (2022.) takoder navodi kako pomorcima koji su depresivni ¢esto pomaze razgovor
s kolegama na brodu. Naglasava kako su programi potpore veoma vazni kako bi pomorci shvatili
da im je pomo¢ potrebna. Isto tako, smatra da su kolege i poslodavci od kljuéne vaZnosti
pomorcima koji se osjecaju potisteno ili depresivno jer bi upravo oni trebali primijetiti te

pokusati doprijeti razgovorom. [22]

Za kraj ankete postavljena su dodatna pitanja o op¢em radnom okruzenju ili kulturi

radnog mjesta. Postavljena su sljedec¢a pitanja:
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e Mozete li sami odrediti tempo rada?
e Mozete li utjecati na odluke koje su vazne za vas posao?

e Vodi li vasa tvrtka ra¢una o svojim radnicima?

U usporedbi s pomorcima bez depresije, pomorci s depresijom prijavili su manju kontrolu
nad svojim poslom (manju sposobnost da sami odreduju tempo rada ili utjecu na odluke) i da
njihova tvrtka manje brine o svojim radnicima. Nadalje, postavljena su i pitanja: Obavljate li
poslove za koje vam je potrebna dodatna obuka? i Jeste li u posljednje dvije godine bili izlozeni
prijetnjama ili nasilju na poslu? Pomorci s depresijom ¢eSée su prijavili obavljanje zadataka za
koje im je potrebna veca obuka te da su bili izlozeni prijetnjama, u usporedbi s pomorcima bez

depresije.

Na pitanje o suicidalnim mislima, 20% pomoraca odgovorilo je da th muce misli o
samoubojstvu ili samoozljedivanju, bilo nekoliko dana (12,5%), viSe od polovice dana (5%) ili

gotovo svaki dan u prethodna dva tjedna (2%).

U ovom istrazivanju raspravljalo se i o utjecaju stanja mentalnog zdravlja pomoraca na
ozljede 1 bolesti. Na Slici 10. prikazana ukupna distribucija ozljeda, bolesti i njihova tezina u

populaciji pomoraca.

M da
M ne

L nije odgovoreno

Slika 10. Graficki prikaz postotka pomoraca koji su prijavili ozljedu tijekom rada na

brodu prethodne godine [10]
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Moze se vidjeti kako je 12% posto pomoraca prijavilo ozljedu na radu tijekom prosle
godine. Cak 14% pomoraca nije odgovorilo na navedeno pitanje, a 74% njih nije prijavilo

nikakvu ozljedu tijekom rada na brodu u prethodnoj godini.

Sagaro at al. (2021.) navodi kako su stope prijavljenih ozljeda i bolesti bile ve¢e medu
pomorcima koji nisu €asnici nego Casnicima. Osim toga, radnici na palubi broda su imali vec¢u
vjerojatnost ozljeda zapeSca i Sake nego radnici na stroju. NajCeS¢e prijavljene bolesti kod

pomoraca koji nisu ¢asnici su dermatoloske te misi¢no kostanje ozljede. [25]

Osim ozljeda, pomorcima je postavljeno i pitanje o pojavi bolesti u prethodnoj godini

rada na brodu sto prikazuje Slika 11.

M da
M ne

L nije odgovoreno

Slika 11. Postotak pomoraca koji su prijavili bolest tijekom rada u protekloj godini [10]

Moze se vidjeti kako je 31% pomoraca prijavilo kako su bili bolesni u protekloj godini
rada. moze se zakljuciti da je viSe pomoraca prijavilo ozljedu na radu nego bolest u protekloj

godini.
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Bilir at al. (2023) isti¢u kako se gledajuéi na kategorije zanimanja najvise ozljeda dogada
medu palubnom posadom, a slijede ih ozljede radnika u strojarnici. Isto tako, navodi da su

nezgode bile najcesci razlog nesposobnosti za pomorsku sluznu. [26]

Nastavno na pitanje o ozljedama i bolestima za vrijeme rada na brodu u protekloj godini,
postavljeno je i pitanje o obavljenim tretmanima vezano za bolesti i ozljede $to je prikazuje Slika

12.
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Slika 12. Obavljeni tretmani za ozljedu i bolest pomoraca na radu [10]

MozZe se vidjeti kako su bolesti naj¢esce lijecene lijekovima (45%), a rjede su rezultirale
hospitalizacijom (11%). Ozlijede su najceS¢e zahtijevale prvu pomo¢ te lijeCenje na brodu, a
hospitalizacija je bila potrebna u 21% slu¢ajeva. Evakuacije su bile rijetke i kod ozljeda (4%) i

kod bolesti (3%).

Rezultati ovog istraZzivanja mogu se usporediti i1 s rezultatima istraZivanja Bilir at al.
(2023.) prema kojem se pokazalo da je primjena lijeka bila najceS¢a terapijska mjera na brodu,
na koju se odnosilo 77% svih konzultacija s lijeénikom. Analiza je pokazala da se viSe od jedne
trecine zdravstvenih konzultacija s lijecnikom odnosila na interne (33,7%) te kirurske (31,3%)

simptome. Gotovo 20% konzultacija bilo je zbog respiratornih infekcija i nezgoda. [26]
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Slika 13. prikazuje ucestalost ozljeda pomoraca u prethodnoj godini zbog depresije,

anksioznosti ili suicidalnih misli.
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Slika 13. Ucestalost ozljeda pomoraca u prethodnoj godini zbog depresije, anksioznosti ili

suicidalnih misli [10]

Isto tako postavljeno je i pitanje o ucestalosti bolesti pomoraca u protekloj godini zbog

depresije, anksioznosti ili suicidalnih misli $to je prikazano na Slici 14.
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Slika 14. Ucestalost bolesti pomoraca u protekloj godini zbog depresije, anksioznosti ili

suicidalnih misli [10]
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Moze se vidjeti kako su pomorci koji su imali depresiju ili anksioznost ¢es¢e prijavljivali

ozljede 1ili bolest u prethodnoj godini. Medu onima koji su imali depresiju, 22% ih je bilo

ozlijedeno, a 50% ih je bilo bolesno u prosloj godini, u usporedbi s pomorcima koji nisu bili

depresivni. Medu pomorcima koji su imali anksioznost, 24% ih je bilo ozlijedeno, a 56% ih je

bilo bolesno u prosloj godini, u usporedbi s pomorcima koji nisu bili depresivni. Ukupno je 21%

pomoraca sa suicidalnim mislima prijavilo ozljedu na radu u prethodnoj godini, u usporedbi s

12% pomoraca bez suicidalnih misli. Sli€éno tome, 42% pomoraca sa suicidalnim mislima

prijavilo je bolest, u usporedbi s 32% bez suicidalnih misli.

Prema rezultatima istrazivanja, pokazalo se da su depresija, anksioznost i suicidalne misli

povezani ¢imbenici za ozljede pomoraca. Depresija i anksioznost bile su povezane s boleS¢u, ali

nije utvrdeno da su suicidalne ideje povezane s bolescu.

Korelacije s ozljedama su sljedece:
depresija, anksioznost 1 suicidalne misli daju vecu vjerojatnost ozljede,

manja je vjerojatnost ozljede ako je veca moguénost utjecaja na odluke,

Korelacije s boles¢u kod pomoraca ukljucivale su:

depresiju i anksioznost (i jedna i druga daju vecu vjerojatnost bolesti),

spol (zene veca vjerojatnost bolesti od muskaraca),

tip plovila ( pomorci na kontejnerskim brodovima s manjom vjerojatnosti bolesti),
sposobnost utjecati na odluke o poslu (manja vjerojatnost bolesti ako je ve¢a mogucnost
utjecaja na odluke),

tvrtka brine o svojim radnicima (manja vjerojatnost bolesti s viSim rangom tvrtke koja

brine).

Dodatno se istrazio utjecaj stanja mentalnog zdravlja na zadrzavanje pomoraca. Pitanje

koje je postavljeno glasi: planirate li napustiti svoj posao pomorca u sljede¢ih Sest mjeseci?.

Odgovori su bili: da, ne ili mozda. Korelacija sa zadrzavanjem pomoraca ukljucuje: [10]

pomorci s depresijom, anksiozno$cu ili suicidalnim mislima imali su manju vjerojatnost
da ¢e ostati u pomorstvu,

pomorci iz Sjeverne Amerike imali su manju vjerojatnost da ¢e ostati u pomorstvu,
pomorci s pozadinskim zdravstvenim problemima, uklju¢ujuéi sréana oboljenja ili visok

kolesterol imali su manju vjerojatnost zadrZavanja,
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e pomorci mlade dobi imali su vecu vjerojatnost da ¢e ostati u pomorstvu,
e veca sposobnost utjecaja na odluke na poslu povezana je s veCom vjerojatnosti ostanka u
pomorstvu,

e pristup internetu na moru povezan je s ve¢om vjerojatnosti da ¢e ostati u pomorstvu.

4.2. BORBA PROTIV STIGME

Mentalno zdravlje u pomorstvu, kao i u drugim sektorima dugo se vremena zanemarivalo
te se na neki nacin guralo pod tepih. U danaSnje vrijeme sve se ¢eS¢e pric¢a o mentalnom zdravlju
pomoraca te se razgovara o stigmi mentalnog poremecaja. Prema rezultatima istrazivanja,
pomorci koji su patili od depresije ili tjeskobe imali su otprilike dvostruko vecu vjerojatnost da
¢e imati ozljede 1 bolest u usporedbi s pomorcima koji nisu patili od depresije 1 anksioznosti. Ne
postoji nista Sto bi upucivalo na to da pomorci imaju vecu vjerojatnost da ¢e imati psihi¢kih
problema od radnika drugih zanimanja, ali specifi¢nost njihovog zaposlenja utje¢e na njihovo

stanje svijesti. [10]

Pomorske tvrtke trebale bi promicati kulturu tvrtke koja je posvecena destigmatizaciji
mentalnog zdravlja. Za pomorce bi to znacilo imati otvoren um te da se ne ogranicavaju traziti
pomo¢. Prema istrazivanju, pomorci su posebno ranjivi u pocecima svoje karijere Sto bi

sugeriralo da je potrebno uspostaviti strukture koje ¢e pruzati podrsku mladim pomorcima. [10]

Moze se rec¢i kako se povecava trend bolesti povezanih s mentalnim zdravljem kada se
govori o pomorstvu. Razlog tome lezi u cCinjenici Sto boravak na moru tijekom duljeg
vremenskog razdoblja izlaze pomorce nekoliko ¢imbenika koji ugrozavaju njihovo mentalno

zdravlje.

Borba protiv stigme u pomorstvu kada je mentalno zdravlje u pitanju odvija se putem
razgovora, pomorce bi trebali znati da je pomo¢ uvijek dostupna te da nisu sami. Razgovor s
kolegama iz posade moZe pomo¢i u borbi s psihickim smetnjama. Jedan od primjera podrske
kako se pruZzila pomo¢ pomorcima je kompanija Standard Club koji je lansirao plakate koji se
fokusiraju na dobrobit pomoraca. Plakati su usredotoCeni na zdravu prehranu, fitness, mentalnu

dobrobit i1 socijalizaciju te su postavljeni u zajedni¢ke prostorije zajedni¢kih prostora.
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Skeniranjem QR koda koji se nalazi na plakatu, pomorci mogu do¢i do vrijednih savjeta o tome
kako brinuti za svoju dobrobit i mentalno zdravlje. U borbi protiv stigme psihickih poremecaja u
pomorstvu mogu se izdvojiti 1 psihoterapije odnosno edukacije o ocuvanju i unaprjedenju

mentalnog zdravlja. [10]
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5. ZAKLJUCAK

Stigma je slozen pojam koji je kroz povijest mijenjao svoje definicije i shvacanja. Veze
se uz pojmove diskriminacija, stereotipi i predrasude, a oznaCava negativne stavove i oblike

ponasanja prema nekoj odredenoj osobi ili grupi ljudi. Osobe koje su stigmatizirane od strane

okoline Cesto se osjecaju prestraSeno te ne poduzimaju niSta po tom pitanju. Najcesce
spominjana 1 najstarija stigma je stigma psihickih poremecaja koja cesto dovodi do
samostigmatizacije. Nerijetko je 1 slu¢aj da osobe ne Zele potraziti lije¢nicku niti bilo kakvu

drugu pomo¢ upravo zbog stigme koju prozivljavaju.

Borba protiv stigme klju¢na je za vracanje dostojanstva svim osobama koje su
stigmatizirane, neovisno o kojoj vrsti stigme se radi, a posebno kada se radi o psihicki oboljelim
osobama. Stigma je druStveni problem te ga treba rjeSavati na svim razinama drustva kao i to
putem razli¢itih edukacija, prosvjeda te putem razgovora. Strategije u borbi protiv stigme su
razli¢ite, ovisno o kojoj razini se radi. Na drustvenoj razini svakako se radi o prosvjedima,
edukaciji 1 kontaktu. Na interpersonalnoj razini se radio o lijjeCenju, savjetovanju, grupnom
savjetovanju i drugim oblicima. Jedna od metoda borbe protiv stigme psihickih poremecaja je

edukacija o oCuvanju 1 unaprjedenju mentalnog zdravlja ¢iji je glavni cilj podrska oboljelima u

vidu raznih tretmana, prevencija povratka bolesti ili novih oboljenja.

Prema istrazivanju koje je prikazano u radu moglo se zakljuciti kako su pomorci koji su
imali depresiju ili anksioznost ¢es¢e obolijevali od drugih bolesti te su cesSée bili izlozeni
ozljedama od onih koji nisu imali psihicke smetnje. U kompaniji koja brine o svojim
zaposlenicima, pomorci su rjede bolesni. Moze se zakljuciti da je mentalno zdravlje pomoraca od
izuzetne vaznosti za obavljanje ovog vrsta posla. Pomorci koji nemaju mentalnih poremecaja
manje su skloni ozljedama i oboljenjima. Psihi¢ko zdravlje veoma je vazno za svaku osobu jer
poboljsava 1 fizicko zdravlje. Osobe kao §to su pomorci imaju malo drugacije, moglo bi se reci
izazovnije uvjete rada zbog Cega je jako vazno brinuti se te ocuvati psihicko zdravlje. Jedan od
najcescih razloga zaSto se osjecaju tjeskobni je odvojenost od obitelji, problemi s spavanjem,

duljina ugovora i drugi.
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Lose mentalno zdravlje ima utjecaj na ozljede i bolesti $to u konac¢nici negativno utjece
na cjelokupno zdravlje. Pomorska industrija trebala bi nastojati destigmatizirati pitanja

mentalnog zdravlja te poticati isklju¢ivo pozitivno radno okruzenje u pomorstvu.

Borba protiv stigme mentalnih poremeéaja u pomorstvu moze uspostaviti prikladno
lijeCenje pozadinskih zdravstvenih stanja pomoraca te stvoriti radno okruzenje u kojem se

pomorci osjecaju ugodnije.
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