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1. UvOD

Hrvatska, kao turisticka zemlja na Mediteranu ve¢ je zauzela jedno od vode¢ih mjesta
na listama potraznje turista. Razvoj turizma Hrvatske seZe jo$ u sredinu 19. stolje¢a otkad se
Hrvatska pocela pozicionirati na karti turistickih zemalja. Najveca ekspanzija turizma dogada
se nakon 2000-ih godina gdje Hrvatska dobiva veliki broj priznanja za turisticka postignuca,
pa tako 2005. godine Lonley Planet proglasava Hrvatsku najboljom turistickom destinacijom
te godine, a 2006. je isto postignuce ponovljeno po magazinu National Geographic Adventure.
Takoder, 2012. Travel Leaders, vode¢a kompanija za putovanja u SAD-u, proglaSava Hrvatsku
top destinacijom za podruéje Europe u 2012. godini. Krunu hrvatskog turizma stavio je Google
sa svojim istrazivanjem 2015. godine gdje su ljudi iz 80 zemalja izrazavali zelje u kojoj drzavi
bi Zeljeli provest odmor 2015. 1 2016. godine. Hrvatska je dobila 2,71% glasova, sto je ¢ini
najpozeljnijom zemljom tog istrazivanja.

Turizam u Hrvatskoj ima presudnu ulogu u gospodarskom napretku drzave. Prema
podacima Hrvatske narodne banke iz 2018., prihod od stranih gostiju iznosio je 10 milijardi i
97 milijuna eura, $to je prvi put u povijesti da je prihod od stranih turista premasio 10 milijardi
eura. Dodatno na to, od domacih turista uprihodeno je joS oko 1,5 milijardi eura, $to biljezi
porast u odnosu na 2017. godinu od 6.4%, te se porast ocekuje sa svakom sljede¢om godinom.

Hrvatska promociju svoga turizma vodi sloganom ,,Croatia. Full of life. “, iz Cega se da
zakljuciti da se sve viSe oslanja na prirodne ljepote, broj suncanih dana i razvedenost obale nego
na bogatstvo ponude i sadrzaja samih destinacija. More i razvedenost obale upravo predstavlja
najjaci adut hrvatskog turizma. Obala duzine 1777 kilometara, ukljucujuci 718 otoka, 389 hridi
1 78 grebena tu brojku pomice na preko 6000 kilometara. Valja napomenuti da Hrvatska ima
drugo oto¢je po veli€ini u Sredozemlju. Svi otoci sa svojim reljefnim, klimatskim i prirodnim
karakteristikama predstavljaju ogroman potencijal za razvoj, kako lokalnog, tako i ukupnog
turizma.

Otoci, sa svim svojim prirodnim ljepotama i potencijalom za razvoj turizma nose i
odredene negativnosti koje sprjecavaju rast i razvoj gospodarstva na otocima, a time i turizma.
Jedan od osnovnih problema je demografski pad. Stanovnistvo se iz godine u godinu smanjuje,
a taj trend, kao osnovni problem, prate i izoliranost otoka od obale, nedovoljna i nerazvijena
prometna povezanost, nedostatak drzavnih mjera i ulaganja u hrvatske otoke, ogranicenost
prirodnih resursa. Rjesavanjem ovih negativnosti, uvelike bi se otoke pozicioniralo kao veliki

potencijal za razvoj.



Cilj ovoga rada je prikazati moguce nacine i rjeSenja za razvoj turizma na hrvatskim
otocima, kroz analizu pojedinih ideja, pitanja i projekata koji su nuzni za sam razvoj. Od
vaznosti je pratiti otocki turizma kroz povijest bivse drzave, od osnutka Republike Hrvatske te
trendove koji su nastali kroz vrijeme iskoristiti za projekciju razvoja u buduénosti. Takoder,
trebalo bi donijeti odgovore na probleme raseljavanja otoka, podizanje kvalitete Zivota
domicilnih stanovnika kroz mjere za podizanje druStveno-gospodarskih prilika, u ovom slucaju
turizma.

Ovaj rad je uz uvod i zakljucak podijeljen na jos Cetiri dijela. U prvom dijelu prikazati
¢e se osnovna obiljezja turizma, definicije najvaznijih pojmova, povezanost istih s ranije
navedenim problemima i predmetima istrazivanja kao i s ciljem samog rada. Identificirati ¢e se
znacaj turizma kako za otoke, tako i za drzavu. U drugom dijelu pratiti ¢e se razvoj turizma
kroz proSlost, posebno u bivSoj drzavi, Jugoslaviji. Glavne odrednice i elementi tadasnjeg
oblika turizma, kao 1 oblici koji su u to vrijeme bili najzastupljeniji. Tre¢i dio biti ¢e analiza
turizma na otocima od osnutka Republike Hrvatske, $to je do sada napravljeno po pitanju
razvoja i §to se trenutno radi po tom pitanju. Takoder, analiza pojedine grane turizma uz
odredivanje najproduktivnijih mjera za pojedinu granu, te usporedba s oblicima turizma iz
proslosti. Uz navedeno, naglasak ¢e biti na konceptu odrzivog turizma, kao glavne odrednice
razvoja kako za postojece generacije, tako 1 za nadolazece, §to je od presudnog znacaja za zdravi

rast i razvoj turizma.



2. IDENTIFIKACIJA ZNACAJA TURIZMA

2.1.  OSNOVNI POJMOVI

Razvoj, kao pojam, ima Siroko znacenje i postao je dio svakodnevnog govora.
Generalno, razvoj bi mogao biti okarakteriziran kao stanje prema kojemu se treba kretati, dakle,
stanje bolje od onoga u kojemu se nalazimo trenutno. Prema definiciji Gunnara Myrdala, razvoj
je kretanje cijelog socijalnog sustava prema naprijed.* U ovom radu, podrugje razvoja koje ¢e
se najvise ticati biti ¢e gospodarskog, ekonomskog 1 druStvenog identiteta.

Postoji vise razli¢itih definicija turizma, medutim u vecini zemalja je opceprihvacena
definicija Svjetske turisti¢ke organizacije prema kojoj turizam predstavljaju sve aktivnosti koje
su rezultat putovanja i boravka osoba izvan njihovih uobi¢ajenih sredina, na period kra¢i od
godine dana u svrhu odmora, poslovnog putovanja i drugih razloga osim aktivnosti za koje bi
primili naknadu.? Glavna jedinica proucavanja je turist, odnosno svaka osoba koja provede
najmanje 24 sata izvan svog uobic¢ajenog boravista, ali ne dulje od jedne godine, na putovanju
na koje je krenula dobrovoljno radi zabave, rekreacije, odmora, obiteljskih, zdravstvenih i
poslovnih razloga.

Turizam, kao djelatnost se pozicionirao kao vazan faktor svjetskog gospodarstva, a
razvojem kroz povijest doSao je na tu razinu. Svaka nova razina razvoja razlikovala se od
prethodne po profilu turista, kvaliteti usluge i sadrZaja, vrstama destinacija. Kroz sami razvoj
turizma formirale su se dvije najvaznije funkcije turizma:

- drustvena funkcija,

- ekonomska funkcija.

Drustvenu funkciju €ine faktori koji turizam priblizavaju ljudima, razvijaju humanisticke
vrijednosti, daju motive samim putovanjima turista, a nisu povezani sa gospodarskim
napretkom direktnom vezom. Drustvena funkcija turizma dijeli se na:

- neposredno djelovanje — zdravstvene, rekreacijske i kulturne funkcije,

- posredno djelovanje — socijalne, obrazovne i politicke funkcije.

Ekonomska funkcija podrazumijeva sve djelatnosti koje su u vezi sa ostvarivanjem
gospodarskih napredaka, ostvarenja financijske dobiti, na razini pojedinca, poduzeca i

sveukupno, drzave. Faktori koji su rezultat ekonomske funkcije su turisticka potrosnja, izvoz

1 G. Myrdal: Asian drama, N. Y. 1968., str 1865.

2 http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=62763, 20.01.2020.
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roba i usluga, investicije, povecanje zaposlenosti, gospodarska aktivacija slabo razvijenih
dijelova.

Mjesto na kojemu turizam djeluje naziva se turisticko trziste. Kao i sva trziSta modernog svijeta,
djelovanje se zasniva na modelu ponude i potraznje, na odredenom mjestu, u odredenom
vremenu, a razlikuju se po resursima koje posjeduju, geografskom smjestaju, drustveno-
politi¢koj okolini i sezonskim obiljezjima. TuristiCka trziSta dijele se na dvije glavne
potkategorije:

- emitivno trziSte — dio na kojemu se nalazi veca koncentracije turisticke potraznje,

- receptivno trziSte — dio na kojemu se nalazi ve¢a koncentracija turisticke ponude.
Turisticka ponuda oznacava dio trziSta na kojemu se turistima prodaju robe i usluge koje bi
zadovoljavale potrebe turista. U ponudu su ukljuceni svi ¢imbenici koji istu razvijaju 1 Sire, a
time pridonose ekonomskom faktoru povecanja i potraznje. Glavne karakteristike turisticke
ponude su:®

- sezonski karakter,

slozenost,

vezanost uz odredeni prostor,

- udaljenost od potraznje.
Turisticka potraznja je skup svih roba 1 usluga koje su korisnici, odnosno turisti, u odredenom
vremenu, na odredenom trziStu spremni kupiti po odgovaraju¢im uvjetima. Takoder, potraznju
¢ini broj osoba koje su djeluju na turistickom trzistu i turistickim kretanjima i koriste se dobrima

i uslugama izvan svog uobi¢ajenog mjesta prebivaliita. Osnovne karakteristike potraznje su:

dislociranost od turisticke destinacije,

- slozenost,

- elasti¢nost,

- sezonski karakter,

- mobilnost.
TuristiCka potraznja sastoji se od objektivnih i subjektivnih ¢imbenika. Objektivni ¢imbenici
potraznje su:

- Zivotni standard,

- radna i Zivotna sredina,

- financijska i kupovna mo¢,

- druStveno-politi¢ki uvjeti.

3 V. Vidugié¢: Pomorski turizam — prometne, razvojne i ekoloske dileme, Split 2007., str 56.
4 ibidem, str 57.



Subjektivni ¢imbenici potraznje proizlaze iz psiholoskih profila turista, a posljedica su
objektivnih ¢imbenika. Mogu biti:
- racionalni,

- iracionalni.

2.2. VRSTE TURIZMA

Turizam se dijeli po mnogim kriterijima kojima se mogu odrediti, analizirati i
diverzificirati veliki broj podjela, a posljedi¢no i vrsti turizma. Osnovna podjela svake drzave
je na domaci turizam, te inozemni koji se opet dijeli na ulazni i izlazni. Takoder, valja nadodati
i podjelu na masovni turizam i elitini, odnosno odrzivi turizam. Sukladno tome se moze
zakljuciti kako masovni turizam prate karakteristike skupnih putovanja, agencijskih aranzmana
Sto se najceSce veze uz turiste srednje i nize platezne moci, dok sa druge strane imamo elitni
turizam, koji po svojim karakteristikama privlaci turiste visoke kupovne mo¢i, turiste koje u
svojim destinacijama trose vece koli¢ine novca stvaraju¢i vece prihode i zarade na strani
ponude, §to se ogleda u odrzivom razvoju Kroz investicije u modernizaciju turizma, naglasak
na oc¢uvanost prirodnih ljepota, podizanje kvalitete ponude.

Vazne podijele jos bi bile i po sljede¢im kriterijima:®

starosna dob turista — dje¢ji, obiteljski, ,,tre¢a dob*,

trajanje boravka — izletnicki, vikend turizam, boravisni,

godisnje doba — ljetni, zimski, cjelogodisnji,

mikro-geografski prostor — primorski, gradski, seoski, planinski, termalno-kupalisni.
Najvaznija podjela turizma na vrste, za hrvatske otoke, usko je vezana za karakteristike kao §to
su kulturna bastina, ouvana i netaknuta priroda, broj suncanih sati, tradicionalni obic¢aji, te na
tim faktorima treba staviti naglasak i temelje razvoja turizma na otocima. Shodno navedenim
karakteristikama najvaZnije vrste turizma za hrvatske otoke su:

- Kulturni turizam - cilj turista ove vrste je posjecivanje destinacija sa Zeljom za
usvajanjem znanja, otkrivanjem, materijalne 1 nematerijalne kulturne bastine.
Povezivanje s obi¢ajima i tradicijom domicilnog stanovniStva, $to podrazumijeva

upoznavanje s duhovnim, emocionalnim i intelektualnim obiljezjima odredene

5 https://mint.gov.hr/UserDocsImages/AA_2018_c-dokumenti/180926_unwto_definicije.f, 20.01.2020.
5)
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destinacije. Nastavno, hrvatski otoci se mogu 1 izdvojiti po tradicionalnoj knjizevnosti,
glazbi, kulinarstvu;

Ekoturizam — osnovna karakteristika ove vrste turizma je temelj turisticke ponude na
prirodnim ljepotama i1 ocuvanoj prirodi. Turisti s ovim interesnim podrucjem, na
hrvatskim otocima imaju priliku za upoznavanje, otkrivanje prirode s naglaskom na
oCuvanje ekosustava. Ovakav turizam zahtjeva posebne mjere za smanjenje negativnih
ucinaka turizma jer je to osnovna prepreka ka razvoju istog. Ekoloska osvijestenost
javlja se kao trend u cijelom svijetu, pa posljedicno, za ocekivati je povecanje broja
ekoturista, te zbog toga, hrvatski otoci, u svakom slucaju, trebaju veliki dio svoje
ponude okrenuti ka ekoturizmu;

Nauticki turizam — specifican oblik turizma koji podrazumijeva kretanje turista
plovilima po moru te koriStenje infrastrukture, luka 1 marina te svih usluga koje mogu
biti dio ponude kao §to su smjestajni kapaciteti, usluge odrzavanja i popravljanja plovila,
restoranska ponuda. Nauticki turizam je najunosniji oblik jer privlaci turiste visoke
kupovne moci, koji za pruzene usluge placaju visoke cijene. Hrvatska obala, kao i otoci,
sa svojim geografskim i klimatskim faktorima imaju velike razvojne moguénosti koje
jo$ uvijek nisu dovoljno razvijene. Otoci bi svoj turizam trebali pozicionirati kao
prepoznatljiv upravo po nauti¢kom turizmu, koji se smatra za glavnu pretpostavku

razvoja.



3. TURIZAM NA OTOCIMA U PROSLOSTI

3.1.  STVARANJE TURIZMA

Kako je ve¢ spomenuto, turizam u Republici Hrvatskoj je najvaznija grana gospodarstva
koja ¢ini najve¢i udio BDP — a. Prve pojave turizma na ovda$njim prostorima javljaju se
sredinom 19. stoljeca. U samom pocetku radanja turizma otoci nisu bili interesno podrucje za
turiste. Glavni oblik turizma u to vrijeme bio je tzv. Grand tour, oblik turizma koji
podrazumijeva putovanja u trajanju od dvije do Cetiri godine, gdje su mladi pripadnici
aristokratskih i plemi¢kih obitelji i$li na takva putovanja u svrhu upoznavanja drugih tradicija
1 kultura, §to je predstavljalo svojevrstan ispit za ulazak u elitne, intelektualne slojeve drustva.
Najpozeljnija destinacija je bila Italija, zbog svoje atraktivne arhitekture i likovnih ostvarenja.
Takav oblik turizma je donio prve investicije na podruc¢je danasnje Hrvatske u vidu izgradnje
cestovnih veza, zeljeznica, prenociSta i svratiSta te ostale turisticke infrastrukture.®

Takoder, 19. stoljece obiljezio je i tehnoloski napredak. Industrijska revolucija donijela
je ogromne napretke ba$ na podru¢ju transporta ljudi, Sto je zapravo okosnica turistickih
putovanja. Posljedi¢no, krajem 19. stoljeca na Jadranu se pojavljuju prvi ugostiteljski objekti u
privatnom vlasni$tvu i ljecilista.

Stvaranjem prve turisticke infrastrukture, turisticki promet, kao i interes turista
prebacuje se iz kontinentalnih dijelova na primorska mjesta, obalu i otoke, medutim manje za
ljetni turizam, a viSe za zimski. U ovom smjeru, turizam se konstantno razvijao, otoci su dobili
veci naglasak u potraznji turista. Biljezi se povecanje broja dolazaka na otocima, medutim, to
je jos uvijek bilo daleko od mogucnosti. Najnizu tocku otoci 1 ostatak Jadrana dozivljava 1914.
godine pocetkom prvog svjetskog rata. Prva zrtva rata bio je ba$ turizam, dolazi do potpunog
prestanka postojanja turizma na Jadranu, a otoci postaju izolirani ukidanjem svih parobrodskih
linija. Nastavno na rat, Svjetska gospodarska kriza od 1929. do 1933. godine zaustavila je
poslijeratni razvoj, dok su putovanja iz razonode bila isklju¢ivo rezervirana za najelitnije i
najbogatije slojeve drustva. Poslijeratni tehnoloski zamak daje prve znakove ozivljavanja
turizma u veéem opsegu na Jadranu i otocima. Prometna povezanost je dobila veliki znacaj,
elektri¢na energija i nafta su postali glavni izvori energije, koji su transport ljudi u€inili brzim,

efikasnijim 1 jeftinijim. Usprkos velikom tehnoloskom zaletu, turizam nije bio niti priblizno na

6 B. Vukoni¢: Povijest hrvatskog turizma, Zagreb, 2005., str 44.



granama na kojima je trebao biti. Ovakvo stanje stagnacije razvoja zadrzano je sve do kraja

Drugog svjetskog rata kada je turizam opet dobio znacajan uzlet.

3.2.  TURISTICKE PRILIKE U JUGOSLAVIJI

Politicka i ratna previranja sredinom 20. stolje¢a dovela su do stvaranja druge
jugoslavenske drzave, ¢ijim je ¢lanom bila i Hrvatska. Vladavina Jugoslavije bila je izrazito
centralizirana $to je dodatno otezavalo razvoj gospodarstva, posebno turizma u Hrvatskoj.
Unato¢ zajednickoj socijalistickoj politici, Hrvatska je bila nezadovoljna centralistiCkom
politikom, te je Zelja za jacanjem nacionalnog identiteta rasla.

Negativnosti izazvnae oko politickih nezadovoljstava ipak nisu u velikoj mjeri utjecale
na turizam koji je nakon Drugog svjetskog rata zabiljezio nekontroliran rast uzrokovano velikim
industrijskim napretkom. Do rasta turizma, posebice na otocima, dolazi najviSe po pitanju
samih smjeStajnih kapaciteta, medutim radi se isklju¢ivo o kvanitativnom razvoju bez prevelike
brige o kvaliteti same ponude. Bez posebnih ulaganja u promociju, turizam u Hrvatskoj, glavni
faktor turizma Jugoslavije, zauzima jedan dio trziSta i zadrzava reputaciju koja privlaci
vecéinskim dijelom turiste slabije kupovne moc¢i.

Dokaz anemicnosti razvoja turizma govori i Cinjenica da 1955. godine, hoteli na
hrvatskim otocima i diljem Jadrana nisu imali uvedenu teku¢u vodu, a samo nekolicina je imala
moguénost upotrebe tople vode. Takoder, udio hotelskih soba s kupaonicom iznosi svega oko
10 posto. Zahvaljuju¢i drzavnim odredbama koje su donosile pla¢ene godiSnje odmore, kao

posljedica se dogada produzavanje godi$njih odmora od 1950. godine.’

Minimalno trajanje godiSnjeg odmora po godinama
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Graf 1. Minimalno trajanje godisnjeg odmora po godinama

7'1. Duda: Pronadeno blagostanje: svakodnevni Zivot i potroSacka kultura u Hrvatskoj 1970-ih i 1980-ih,
Zagreb, 2010., str 363.



Razvojem drustvenih struktura, sela i ruralni krajevi zamjenjeni su urbanim srediStima
Sto mijenja ljudske potrebe. Ubrzani zivotni tempo, te Zelja za odmorom se sve vise razvija kod
ljudi, a upravo to stavlja otoke u izvrsnu poziciju za razvoj turizma. U prilog tome govori i
anketa iz 1974. godine prema kojoj je more, obala i otoci, prvi odabir destinacije za 61.4 posto
ispitanika, a 75 posto je reklo kako su najidealniji periodi za godi$nje odmore srpanj i kolovoz.

Vec u to vrijeme se vidjela perspektiva razvoja otockog turizma, medutim, kako je ve¢
navedeno, slabim naglaskom na podizanje kvalitete, premalom koli¢inom investicija u turizmu,
otoci su ostali neiskoriSteni dragulji Jadrana. Takoder, kao problem javljala se i struktura turista
i turisticke ponude na otocima, koje su ¢inili ve¢inom domaci turisti, a zapravo radnici kojima
je drzava placala godiSnje odmore, dok s druge strane udio hotelskog smjestaja je bio jako
malen. Turizam se bazirao na odmarali§tima napravljenim za ljetovanje zatvorenog tipa, a
radilo se o specijaliziranim odmarali§tima za policiju, vojsku, drZzavne sluzbenike, uéitelje i
slicno. Takav pristup turizmu, postavio ga je u usku prizmu ograni¢enog razvoja bez
perspektivnog gledista u buduénost, a valja napomenuti da koncept odrzivog razvoja nije bio

niti u planu tadasnjem drzavnom ustroju glede turizma na otocima i obali.

3.2.1. Marketing u turizmu Jugoslavije

Nakon nagle ekspanzije kapaciteta, trebalo je napraviti neSto i1 po pitanju interesa za
spomenute kapacitete poSto domacéi turisti nisu bili ni priblizno dovoljni za eksploataciju.
Razvilo se glavno pitanje na koje je trebalo dati odgovore, na koji na¢in privu¢i inozemne turiste
s ve¢om kupovnom mo¢i od kojih bi 1 drzava mogla imati benefite.

Razvojem toga pitanja marketing je doSao u centar pozornosti. Marketing je trziSno
usmjerena poslovna koncepcija nastala kao rezultat opéeg razvoja znanosti i1 tehnike, a
omoguéuje razvoj potraznje i transformira trziste prodavaca u trziste kupca.®

Konceptom marketinga Jugoslavija je trebala pozicionirati svoj turizam, posebno
turizam na hrvatskoj obali i otocima, na kartu inozemnih turista, koji bi trebali prepoznati
kvalitete i razloge za odabirom destinacije. Nazalost, koncept marketinga nije proveden u
skladu sa znanstvenim na¢inom, vec je zapravo na snazi bila, od prije Jugoslaviji poznata,
propaganda, koju se moze okarakterizirati kao uljepSavanje stvarnog stanja, a kao rezultat toga
nastaju razne reklame u kojima su uvjeti za turiste izgledali idealno. Jedan od mnogih slogana
glasio je ,,JJugoslavija je zemlja koja ide u korak sa sutra$njicom, ali pitoreskno povezana s

pros§los¢u.”, medutim stvarno stanje je bilo daleko od koraka sa sutra$njicom, a kako je ve¢

8 T. Lukovi¢: Marketing — koncepcija razvoja nautickog turizma Hrvatske, Split, 1995., str 48.



spomenuto, stanje u hotelima na obali i otocima je bilo daleko od modernog, s upitnom
opremljenoscu. Jugoslavija se predstavljala kao spoj Istoka i Zapada, kao egzoti¢na destinacija
za bogate turiste, a hrvatska obala i otoci su bili usporedivani sa Francuskom rivijerom,
Amalfijem i Copacabanom.

Cilj vodstva drzave i turistickog saveza Jugoslavije bio je prihvat §to veceg broja
inozemnih turista, Sto duzi boravak istih, te produzenje sezone. U svrhu priljeva Sto vece
koli¢ine deviza, koje su drzavi bile potrebne za opravak posrnule ekonomije.

Povecanjem broja turista, potreban je bio i ve¢i broj zaposlenih koji ¢e o turistima voditi
brigu, pa shodno tome, broj sezonskih zaposlenika raste visokim tempom, a o vaznosti i utjecaju
otoka na ukupni turizam govori i anketa iz 1971. godine prema kojoj je najveci broj sezonskih
zaposlenika radio na otoku Krku.

Cijela politika propagande stvorila je u Jugoslaviji povoljnu klimu za razvoj masovnog
turizma, prihodi od turizma povecavali su se iz godine u godinu, pa su 1988. godine iznosili

22,9 milijardi dolara, od kojih su veé¢inu donosili hrvatski otoci i obala.

3.2.2. Turisti¢ka ponuda u Jugoslaviji

Socijalisticka republika Hrvatska kao dio Jugoslavije predstavljala je destinaciju i izbor
vecine turista. Obalni dio Hrvatske, sa svojim otocima imao je karakteristike idealne za
privladenje inozemnih turista koji cijene prirodne ljepote, veliki broj sun¢anih dana, o¢uvanu
prirodu, te upravo zbog toga je Hrvatska prednjacila ispred ostalih republika u sklopu
Jugoslavije po pitanju turizma.

Razvijanjem ponude u turizmu dovelo je do toga da receptivna destinacija i njene
karakteristike rastu paralelno, §to posljedi¢no rezultira time da se mala mjesta smjestaju na kartu
turistickog trziSta, primarno mala mjesta na otocima i obali, gdje se broj smjestajnih kapaciteta
razvija vrlo viskom tempom. Kao §to je ve¢ opisano, takav nacin razvoja stavljao je kvalitetu
ponude u drugi plan, a kao posljedicu toga imali smo turiste koji borave na otocima, koji u
svojim revizijama boravka Cesto istiCu istraumatiziranost i nenormalnost komunistickog
poretka. Medutim, treba uociti i pozitivnu stranu takvog dozivljaja destinacije poSto su opisane
politic¢ke prilike ¢inile destinaciju egzoticnom, posebice zapadnjackim turistima.

Zahvaljuju¢i prosirenju turisticke ponude, porastao je i broj turista, medutim, problem
je predstavljao oblik smjeStaja koji su turisti odabirali. Sve do 1980. godine turisti su u
najve¢em broju odabirali rodbinu 1 prijatelje za svoj smjestaj, Sto je uvelike smanjivalo troSkove
turistickih putovanja, a i davalo krivu sliku o stanju turizma. Na otocima se biljezio veliki broj

turista, ali od tih turista drzava je ubirala jako malo novca. Opisana situacija pocela se mijenjati
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tek 1980. godine,. kada turisti po¢inju unajmljivati privatne smjeStaje i hotele, a napusta se

koristenje rodbinskih i prijateljskih kapaciteta i odmaralista.®

Receptivni kapaciteti Jugoslavije 1987.
godine
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Graf 2. Receptivni kapaciteti Jugoslavije 1987. Godine

80. — tih godina proslog stoljeca, turizam Jugoslavije dozivio je zlatno doba sa svim
svojim negativnostima. Od ukupnih 885.770 smjestajnih kapaciteta Hrvatska je imala udio od
64.7 posto, primarno u primorskom dijelu Hrvatske, ukljucujuéi i otoke, iz Cega se moze
zakljuciti koliku ulogu su otoci imali u ukupnom turizmu, usprkos niskim granama kvalitete 1

malim investicijama u turizam.

3.2.3. Turisticka potraZnja u Jugoslaviji
Potraznja na turisticCkom trzistu iza Drugog svjetskog rata bila je na niskim granama, na
jednu stranu zbog posljedica rata, a na drugu, zbog navika potrosaca. Ni u Jugoslaviji situacija
nije bila drugacija. Naime, slobodno vrijeme nije iskoriStavano u svrhe odmora, putovanja i
slicno ve¢ za dodatne zarade na dodatnim poslovima, $to svjedoci stanju u drzavi, a shodno
tome 1 potraznji u turizmu.
Zadatak turizma bio je stvoriti potraznju, S$to nije bio lagan zadatak s obzirom na

situaciju koju je stanovniStvo proslo u skorijoj povijesti. Rastom prihoda gradana, rastom

9 I. Duda: Odmor jugoslavenskog stanovnistva 1983. godine, Zagreb, 1983., str 111.
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smjestajnih kapaciteta, kupovna mo¢ se povecavala, a time i zelje za putovanjima, §to je bila
pretpostavka razvoja turizma.

Sve do 1960. — ih godina prednjacili su domaci turisti, kojima je glavna destinacija bila
hrvatska obala i1 otoci. Nakon 1960. godine situacija se mijenja te se pocinje javljati trend
potraznje inozemnih turista. Glavni faktor potraznje bilo je prepoznavanje karakteristika
primorske Hrvatske koja je sa svim svojim privlacnim atributima bila, moze se slobodno reéi,
jedini pravi potencijal za razvoj turizma, poveéanje kvalitete ponude a time i zadovoljavanje

potraznje, kako domaéih, tako i u tom periodu, sve veéem broju inozemnih turista.°

GODINA DOMACI TURISTI STRANI TURISTI  OMJER
1948. 8 993 638 417 907 96:4
1950. 8 640 158 178 541 98:2
1955. 9253 974 1 832 555 83:17
1960. 19 512 496 3510500 85:15
1965. 21 411 000 11 240 000 66:34
1970. 25943 000 22 560 000 53:47
1975. 38 805 000 31 622 000 55:45
1980. 50 128 100 36 977 900 57:43
1985. 58 322 100 50 816 000 54:46
1987. 57 684 000 52 299 000 52:48

Tablica 1. Nocenje domacih i stranih turista u Jugoslaviji

Analizirajuéi podatke iz tablice mozemo uociti da se kroz godine broj no¢enja domacih
1 stranih turista skoro izjednacio. Usprkos tako naglom porastu broja nocenja i konacno
poveéanjem broja inozemnih turista, ¢ija je potraznja ukazivala na brojne probleme turizma
toga doba, a posljedice su vidljive i danas, posebno na otocima, koji su raseljeni, sa loSom
demografijom, sa turizmom koji ima lose temelje i ne samo da treba ulagati u razvoj, ve¢ i u
ispravljanje grjeSaka iz proslosti.

S druge strane, treba uociti i pozitivne stvari kraja 1980. — ih godina. Zahvaljujuci

povecanjem potraznje inozemnih turista, Hrvatski turizam, posebno turizam uz more, otocki

10 https://www.slideshare.net/LucijaPerkov/turizam-u-jugoslaviji, 23.01.2020.
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turizam, krajem 1980. — ih, pozicionirao se na kartu svjetski poznatih destinacija i postalo veliki

potencijal za budu¢i razvoj.
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4. OTOCKI TURIZAM U REPUBLICI HRVATSKOJ

41. OSNUTAK REPUBLIKE HRVATSKE

Osnutak Republike Hrvatske predstavljao je prekretnicu u razvoju turizma, doba u
kojima se Hrvatska trebala odmaknuti od dotadasnjeg oblika i smjera razvoja prema novim,
modernijim, a u krajnjem slucaju, boljim oblicima. Medutim, po¢etkom Domovinskog rata
turizam u Hrvatskoj pada na najnize grane u novijoj povijesti. Turista skoro da i nije bilo, a broj
nocenja, §to stranih, Sto domacih se spustio na razinu iz 50 - ih godina. Mozemo reéi da je

stanje od 1990. do 1995. godine bilo jedno od tezih perioda za hrvatski turizam, ako ne i najtezi.

[l straniidomadi turisti [ stranitwrist [ domad ourist

12451348 1350, 1952 1954 13586, 1358 13801362 1964 1985 1958 12707972, 1974 13761978 1980, 1382, 1382
19471949, 1951 19531955, 1957.1959.1961.1963.1955 1967.1969.1971 1973, 1975.1977.1979.1981_ 1983 198

Graf 3. Broj nocenja od 1946. do 1990.

Sto se ti¢e otoka, turizam na njima je postojao samo u tragovima. U najveéem broju, radilo se
o izletima kratkog trajanja, bez velikog doprinosa kako lokalnom stanovnistvu, tako 1 ukupnom
gospodarstvu Hrvatske.

Kako je ve¢ navedeno, rat i teSka drusStveno politicka situacija unutar drzave te
poslijeratne akcije imali su razarajuce reprekusije na turizam. Upravo iz tih razloga turizam od
osnutka republike Hrvatske, kako ukupni tako i otoc¢ki, bilo bi najbolje gledati od zavrSetka rata
1995. sve do danas kada, imamo 25 godina zdravog rasta, iz godine u godinu, nizuéi rekordne

sezone jednu za drugom.
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4.2. UZLET TURIZMA NA OTOCIMA

Nakon viSegodis$njeg rata, pred turizmom na otocima je bio bremenit izazov, opravdati
ocekivanja napretka. Usprkos velikom potencijalu, povoljnom geografskom morfologijom,
turizam je zahtijevao brojne projekte, ulaganja i mjere koje ¢e ga dignuti na danasnju razinu sa
tendencijom rasta u buducnosti.

Otocki turizam najviSe je pokazao svoju vitalnost interesom inozemnog trzista i
otpornosti na povremene globalne poremecaje. Moze se reéi da je tek 2000. godina bila prva
prava uzlazna godina, sa zdravim rastom, ve¢im cak i od zemalja u susjedstvu na Mediteranu,
Sto je Cinilo glavnu osnovu za daljnji rast koji je prije svega morao biti odrziv. Za takav rast
bilo je potrebno pomno razmotriti sve mogucnosti, ali s druge strane i ograni¢avajuée faktore
koji mogu utjecati na razvoj. Glavni akcijski plan ta razvoj turizma na otocima je sadrZzavao
sliede¢e smjernice:!

- uspostava strateskih smjernica,
- djelovanje turisticke politike,

- podizanje konkurentnosti,

- povecanje kvalitete,

- ucinkovito upravljanje.

Bogatstvo kulturno — povijesne bastine, raznovrsnost lokalne arhitekture, tradicija i
obicaji hrvatskih otoka, veliki broj objekata pod zastitom UNESCO - a te ostatak kulturnih
dobara predstavljali su glavne aspekte koji su bili temelj za rast oto¢kog turizma. Svi dijelovi
akcijskog plana bili su usmjereni ka spomenutim aspektima. Medutim, za razliku od prirodnih
atrakcija i kulturno - povijesne bastine, postojao je kronian nedostatak u turisti¢koj
infrastrukturi 1 suprastrukturi. To su bili glavni ograni¢avajuci faktori koji su usporavali rast.

Otoci su izrazito siromas$ni u faktorima bitnim za moderne oblike turizma, kao §to su
tematski parkovi, kampovi, kongresni centri, luke nautickog turizma. Nerijedak slucaj na
otocima su bila podrucja sa neadekvatnom vodoopskrbom i opskrbom elektricnom energijom.
Usprkos velikim nedostatcima, viSegodiSnjim zanemarivanjem turistickog potencijala
hrvatskih otoka, od 2000. godine, a posebice u posljednjem desetljecu dolazi do velikih i
zna€ajnih pomaka po pitanju spomenutih nedostataka. Najve¢i pomak desio se u sektoru

smjeStajnih kapaciteta. U posljednjem desetljeu porast stalnih lezajeva u registriranim

11 Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020., 10.05.2020.
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komercijalnim objektima bio je 25%. Najveéi porast zabiljezili su smjeStajni kapaciteti u
kucanstvima, od ¢ak 46%, a potom hoteli s 19% i kampovi s 12 %.

O vaznosti otoka, njihovom turistickom razvoju govori i regionalna struktura
smjeStajnih kapaciteta, gdje Sjeverni Jadran ima najveci udio s 52%, Juzni Jadran s 45% dok

se ostatak odnosi na kontinentalnu Hrvatsku.?
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Graf'4. Regionalna struktura smjestajnih kapaciteta

Struktura hotelskog smjestaja na hrvatskim otocima pratila je strukturu cjelokupnog
hotelskog smjestaja u drZavi, pa tako prevladavaju hoteli srednje kategorije ( 3* ) s 44%, potom
hoteli visoke kategorije (4*i5*) s41%, a ostatak su hotelski smjestaji niZih i niskih kategorija.

Takoder, poticaj drzavnih projekata koji su djelovali na razvoj otofkog turizma u
Hrvatskoj je veliki napredak prometne povezanosti. Od najveceg znacaja bila je izgradnja
autocesta koja trenutno seze do samog juga Hrvatske, Sto za posljedicu ima olakSan pristup
turistima na sve otoke. Takoder od velike vaznosti su bile i luke s kojima otoci odrzavaju morski
promet, pa tako mozemo izdvojiti najvece: Dubrovnik, Split, Zadar, Rijeka, Pula. Potrebno je

istaknuti vaznosti svih ostalih manjih luka koje doprinose prometnoj povezanosti sa otocima.

12 https://www.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/2019/S1-1639.pdf, 10.05.2020.
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43. PRETPOSTAVKE RAZVOJA OTOCKOG TURIZMA

Otocki turizam je specifian zbog svog smjestaja na otocima, te Se zbog toga moze
smatrati kompleksnijim sustavom nego turizam na obalnim i kontinentalnim dijelovima. Za
odrzivi razvoj oto¢kog turizma postoje mnoge prepreke i izazovi koji trebaju biti eliminirani,
ali eliminirani planski, s kvalitetnim mjerama za razvoj, investicijama i turistickom politikom.
lako je turizam u poslijeratnim godinama dozivio procvat, postojao je prostor za napredak. U
prilog tome govore i podaci za 2011. godinu u kojoj je Hrvatska, prema medunarodnoj
konkurentnosti, zauzela tek 34. mjesto u svijetu, a daleko iza ,,mediteranskih konkurenata“,
Spanjolske, Francuske, Italije i Gréke.'® Upravo to je trebao biti povod za iskoristavanje

potencijala otoka, koji su vrlo znacajan udio ukupnog turizma.

4.3.1. Promet u funkciji razvoja

Promet u funkeciji turizma moze biti okarakteriziran kao preduvjet za sve ostale mjere,
ideje, ciljeve i investicije u razvoj. Ukoliko je prometna povezanost neke destinacije na niskoj
razini, potencijal razvoja ¢e biti znatno ogranicen, a rast usporen. Za otoke, moze se re¢i da bi
najvazniji oblik prometa bile luke, preko kojih su otoci povezani s kopnom. Razvoj procelja
svake luke je od krucijalnog znacaja za odrZivi razvoj oto¢kog turizma.

S obzirom na to da Hrvatska cjelokupni turizam, a tako 1 onaj na otocima Zeli pomaknuti
od oblika masovnog turizma prema obliku elitnog turizma, sa gostima visoke platezne mo¢i,
prometna infrastruktura je prvi korak od kojega treba krenuti. Ukoliko su luke koje spajaju
pojedine otoke nerazvijene, s loSom infrastrukturom, s malobrojnim linijama prema otocima,
koje su spojene sa zaledem loSim cestama, turisti ¢e se ipak odluciti za neke druge destinacije.
Imajuéi to na umu, Hrvatska je u proslom desetljecu, kao i u trenutnom, shvatila vaznost
prometne infrastrukture u funkciji turizma.

S druge strane, veliku vaznost preuzimaju i lokalne ceste na samim otocima. Vazno je
naglasiti da povezanost luke sa zaledem, razina razvijenosti same luke, te prometnice na samim
otocima predstavlja svojevrstan trokut koji se mora paralelno razvijati, bez pojave tzv. ,,uskog
grla‘.

Dakle, prometna politika treba odrediti obiljezja prometa, utjecaj prometa na turizam,

utjecaj na gospodarstvo, kako lokalno tako 1 ukupno, definirati mjere koje ¢e donijeti realizaciju

13 Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020., 10.05.2020.
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planiranih ciljeva. Taj proces treba biti kontinuiran, sa stalnom teznjom prema ukupnom
boljitku.

Glavni ciljevi prometne politike, koji imaju funkcije u razvoju otockog turizma mogu
se definirati kao:*

- stalni doprinos ekonomskom rastu,

- povecanje efikasnosti i efektivnosti prometnog sustava u turizmu,
- minimiziranje negativnih uc¢inaka,

- zadovoljavanje turistickih potreba.

Postoje odredeni problemi s kojima se spomenuti ciljevi trebaju nositi, problemi koji su

posebno izrazeni u hrvatskom primorju i priobalju, a bili bi:
- nedovoljni kapacitet postojec¢ih prometnica,
- preopterecenost u blizini ve¢ih gradova,
- preopterecenost grani¢nih prijelaza,
- preopterecenost luka,
- loSa organiziranost javnog prometa.

Navedeni problemi koji su stvoreni godinama zanemarivanja otockog potencijala doveli
su Hrvatsku 1 hrvatske otoke u nezavidan poloZaj za razvoj modernog turizma. Medutim,
problemi su pravovremeno prepoznati i Hrvatska je uloZila napore u njihovo rjeSavanje. Uz
brojne mikroprojekte, projekte lokalnih samouprava, potrebno je izdvojiti one najvaznije. Prije
svega, to bi bila izgradnja autoceste Al, od Zagreba do Splita, te nastavno zadnja dionica do
Ploca, ¢ime je moderna autocesta dosla do svake znacajnije luke za povezivanje s otocima. Od
izuzetne vaznosti je i koridor 5C, Budimpesta — Osijek — Sarajevo — Ploce, koji je jako bitan za
pristup turista juznim hrvatskim otocima i poluotocima, od kojih najve¢i potencijal imaju
Peljasac i Korc¢ula. Ulaskom Hrvatske u Europsku Uniju zapocela je i gradnja Peljeskog mosta,
strateskog projekta koji povezuje hrvatsko kopno s Peljescem, te se izbjegava grani¢ni prijelaz
,,Neum®, §to je jako bitna stavka za turiste.

Takoder, bitan projekt koji treba biti realiziran je prometno sredivanje Splita, konkretno
izmjestanje autobusnog kolodvora iz trajektne luke. Sa splitskom trajektom lukom povezani su
Brac¢, Hvar, Vis, Korcula i otoci koji predstavljaju dragulje otockog turizma, a koji nisu ni blizu
iskoristili svoje potencijale upravo zbog prometnih nedostataka.

Za razvoj hrvatskih putni¢ih luka bitna je uloga drzave s financijskim potporama bez

kojih je luke nemoguce osuvremeniti. Takoder, glavna karakteristika prema kojima se treba

14V, Vidu¢i¢: Pomorski turizam — prometne, razvojne i ekoloske dileme, Split 2007., str 27.
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kretati razvoj luka, a Sto bi imalo znacaj na otocCki turizam, su kruzna putovanja. Iskustvo
pokazuje da putnici na kruznim putovanjima koji posjecuju hrvatske luke, uz zabavu i odmor
na brodu zele posjecivati i kulturne znamenitosti, pokazuju interes za tradicijom lokalnog
stanovniStva, a treba spomenuti i spomenike kulturne vrijednosti, koji predstavljaju glavne
karakteristike otoka, kao §to je ve¢ napisano. Potrebna je sinergija putni¢kih luka s otocima.
Naravno, uz veliki potencijal kruznih putovanja, valja na umu imati i to da takva putovanja
uzrokuju guzve, te je nuzno pronaci ravnotezu izmedu profitabilnog turizma i nezakréenosti i

zagusenja otoka.

4.3.2. Vizija razvoja kroz pojedine vrste

Svaki oblik i vrsta turizma nije jednako unosan i profitabilan, te ne jamci istu raznu
razvoja. Zbog toga, hrvatski otoci trebaju se okrenuti prema oblicima koji garantiraju odrzivi
razvoj. Stabilnom stopom rasta, potrebno je odmaknuti se od oblika turizma iz bivSe drzave,
tzv. masovnog turizma koji podrazumijeva veliki broj turista manje platezne moci, 0dnosno
koji malo trose u svojim destinacijama.

Razvedenost hrvatske obale uz veliki broj otoka na kojima se odvijaju procesi vezani uz
turizam je glavni adut za razvoj nauti¢kog turizma koji u Hrvatskoj, a tako i na otocima, najvise
ovisi 0 posjeti stranih turista, zbog njihove vece platezne moc¢i u odnosu na domace, §to je
idealan potencijal za razvoj. lzgradnjom i modernizacijom prometne infrastrukture, ovaj oblik
turizma dobiva temelje za odrzivi razvoj.

Glavni ¢imbenici kojima se turisti — nauti¢ari vode pri izboru destinacija su:'°

zakonska regulativa,
- prirodne ljepote i o€uvanost,
- pozitivna drustveno — politic¢ka situacija,
- sigurnost drzave,
- omjer cijene i kvalitete ponude.

Smjer u kojemu se treba kretati razvoj nautickog turizma na otocima Su prvenstveno
luke nautickog turizma, posebice marine, zatim sidrista i privezista Ne smiju se zaboraviti ni
suhe marine, koju su strateski faktor upravo za strane turiste. Praksa je pokazala da je za njih
isplativije koristiti usluge suhih marina van sezone nego placanje svakogodiSnjeg prijevoza

plovila do destinacija na kojim borave.

15V, Vidugi¢: Pomorski turizam — prometne, razvojne i ekoloske dileme, Split 2007., str 168.
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Kako je spomenuto, marine ipak imaju najve¢i znacaj. Najve¢i kompleks marina
trenutno u Hrvatskoj je ACI ( Adriatic Club International)®®, koji trenutno broji 22 marine na
podrucju Hrvatske, od kojih 10 na otocima i poluotocima. Taj podatak jasno daje uvid u vaznost
razvoja turizma na otocima. ACI je trenutno najveci sustav marina u Europi, a vjerojatno i na
svijetu, Sto naizgled djeluje pozitivno, medutim zbog proslosti, postoje odredeni utezi u
poslovanju sustava, prvenstveno S§to sustav jo$ nije privatiziran, $to za posljedicu ima
nesnalazenje drzave kao vecinskog vlasnika, u usporedbi sa privatnim marinama diljem
Hrvatske, a glavni zadatak i preduvjet za porast kvalitete nautiCkog turizma je, ili
sistematizacija drzavnog upravljanja ili privatizacija sustava.'’

S druge strane, potencijal nautickog turizma u funkciji otoka su i privatne marine, kojih
je trenutno preko 50 u Hrvatskoj, medutim, otoci su u velikom deficitu sa privatnim marinama.
Njihov razvoj odvijao se uglavnom na Domovinskog rata §to je utjecalo na zanemariv utjecaj
drzavne administracije u njihovo poslovanje, $to je uzrokovalo rapidan rast. Zbog navedenih
razloga, drzava treba prepoznati potencijal privatnih marina na hrvatskim otocima te poticati
izgradnju novih i modernizaciju postojecih.

Glavne mjere za razvoj privatnih marina su:

- povoljni uvjeti kreditiranja ulagaca,
- ubrzanje administrativnog dijela za privatne marine,
- promocija i promidzba,

- drzavni poticaji.

G-2. OSTVARENI PRIHOD LUKA NAUTICKOG TURIZMA BEZ PDV-a U 2017.12018.
INCOME REALISED BY NAUTICAL PORTS, NOT INCLUDING VAT, 2017 AND 2018
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Graf 5. Ostvareni prihod luka nautickog turizma u 2017. i 2018.

18 T, Lukovié¢: Nautic¢ki turizam Hrvatske, Split 2015., str 172.
17 Ibidem, str 178.
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Osim nautickog turizma za hrvatske otoke povoljan bi bio i1 razvoj ruralnog turizma,
koji je posebice zadnjih nekoliko godina, svakako jedan od pozeljnijih oblika odmora za strane
turiste, narocito one s visokom plateznom moci. Praksa je potvrdila da u skorije vrijeme sve
veci broj turista trazi destinacije dalje od gradskih guzvi, velikog broja drugih turista, Sto ruralni
turizam stavlja u idealnu poziciju, posebno projekte ku¢a za odmor. Radi se 0 smjestajnim
kapacitetima koji se pojedinim turistima iznajmljuju obi¢no na period duzi od jednog tjedna, a
gdje turisti imaju minimalan kontakt sa iznajmljiva¢em, te su za takve vrste smjestaja spremni
placati daleko vece sume novaca od uobicajenih apartmanskih i hotelskih smjestaja.

Hrvatski otoci bi se po pitanju ruralnog turizma i spomenutih kué¢a za odmor trebali
ugledati na Imotsku krajinu, koja je u proteklih 5 godina, od skoro nepostojeceg turizma, postala
vode¢i kraj u ruralnom turizmu. Naravno, uz uvjet prometne infrastrukture, lokalno
stanovni$tvo je izgradilo preko 150 kuéa za odmor, Sto ipak predstavlja jedan pomak, kako za
dobrobit lokalnog stanovnistva tako i dobrobit jedinica lokalne samouprave.

Po uzoru na navedeni primjer, drzava bi trebala poticati izgradnju kuc¢a za odmor na
otocima, gdje su prirodna ljepota, kulturna bastina i netaknuta priroda glavni aduti, bas$ oni koji
privlace turiste tih afiniteta. A primjer moze biti i program Splitsko — dalmatinske Zupanije.
Dakle, za ruralni turizam na otocima, krucijalno je prepoznavanje znacaja toga oblika od strane
drzave te provedba sljede¢ih mjera:

- rjeSavanje imovinsko pravnih odnosa,

- ubrzavanje ishodovanja administrativnih dozvola,
- potpore jedinicama lokalne samouprave,

- program financiranja potencijalnih ulagaca,

- promocija.

Osim spomenutog, ruralni turizam bi trebao potaknuti i razvoj poljoprivrede. Otoci su
idealan primjer gdje bi se trebalo ulagati u lokalne OPG — ove, koji bi imali odli¢no trziste u
vidu turista koji borave na otocima, za plasiranje svojih proizvoda. Dakle, govori se o sinergiji
tercijarne djelatnosti — turizma, i primarne djelatnosti — poljoprivrede. Turizam, koji sam po
sebi, na podrucju hrvatskih otoka privlaci veliki broj turista, imao bi odli¢no prosirenje ponude
u vidu domicijelnih proizvoda, a poljoprivrednici trziSte koje je zainteresirano za njihove
proizvode.

Po istom principu, na otocima bi se trebalo unaprijedit i ribarstvo, grana koja je

zapostavljena u velikoj mjeri. Medutim, ribarstvo samo po sebi, a 1 u funkciji turizma, sve vise

18 https://croatia.hr/nr-HR/dozivljaji/ruralni-turizam, 12.5.2020.
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je prepoznato kao dobar potencijal. Uprava ribarstva, MPRRR donijela je niz mjera i
mehanizama za poboljsanje i unaprjedenje poslovanja subjekata koji se bave ribolovom. Jedan
od vaznijih mehanizama bio bi sufinanciranje subjekata koji se bave ribarstvom u svrhu
prilagodne na EU standarde.*® Ribarstvo bi trebalo funkcionirat u koheziji s turizmom po istom
opisanom primjeru kao i poljoprivrednici sa svojim OPG — ovima.

Vazan oblik ribarstva za turizam bio bi rekreacijski i Sportski ribolov na moru. Segment
koji definitivno treba poticati zbog velikog broja turista koji su zainteresirani za takav oblik
odmora, razonode i zabave. Kao zakljucak, trebamo se ugledati na najuspjesnije zemlje Europe

koje razvijaju ruralni turizam, a kao jedna od vodecih, u svakom slucaju, je Austrija.

Stanje u ruralnim podrucjima - usporedba
Hrvatske i Austrije
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Graf 6. Stanje u ruralnim podrucjima - usporedba Hrvatske i Austrije

Osim spomenuta dva oblika, nautickog i ruralnog turizma, veliku ulogu na hrvatskim
otocima ima i zdravstveni turizam. U Hrvatskoj, zdravstveni turizam djeluje pod geslom 'Ne
ispunjavajte zivot danima, ispunite dane Zivotom'.?’® Hrvatska ima bogatu tradiciju
zdravstvenog turizma jo§ od rimskog doba, prvenstveno zbog velikog broja prirodnih ljekovitih
Cinitelja koji zapravo predstavljaju veliki drzavni kapital i potencijal.

Glavni nositelji zdravstvenog turizma u Hrvatskoj mozemo pozicionirati u

destinacijama koje zbog svojih prirodnih karakteristika, klime, morskih obiljezja, veé

19 https://ribarstvo.mps.hr/default.aspx?id=81, 12.05.2020.
Dhttps://zdravlje.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-1297/zdravstveni-turizam/1343, 12.05.2020.
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spomenutih ljekovitih ¢initelja predstavljaju izuzetan potencijal, a ba$ takvi bi trebali biti
hrvatski otoci.

Potencijal zdravstvenog turizma je prepoznat i sama suradnja Ministarstva turizma i
Ministarstva zdravlja donijela je Akcijski plan razvoja zdravstvenog turizma u RH Koji
predstavlja osnovu za podizanje konkurentnosti zdravstveno — turisticke ponude i jednu od
najvaznijih mjera za unaprjedenje ovog oblika turizma.

Akcijski plan donosi mnogobrojne aktivnosti i programe koji su posebno usmjereni
prema:?

- unaprjedenje institucialnog okvira,
- prepoznatljivost Hrvatske kao zdravstveno — turisticke destinacije,
- razvoj proizvoda i njihova promocija,

- podizanje kvalitete ponude.

Postoje mnogi oblici zdravstvenog turizma, medutim za hrvatske otoke, s obzirom na
sve faktore, najunosniji bi bili :

- Wellness turizam — odvija se pretezito u hotelima i ljecilistima, metode i postupci koji
wellness turizma podrazumijevaju metode konvencionalne, komplementarne i
tradicionalne medicine, koja je za otoke najzanimljivija;

- Ljecilisni turizam — odvija se u ljeciliStima 1 specijalnim bolnicama, koriste se ponajvise
prirodni €initelji 1 postupci fizikalne terapije. Kombinacija spomenutog sa izvrsnom
klimom i sun€anim danima daje izvrsne rezultate Sto bi, u svakom slucaju, turisti
cijenili, a time bi ovaj oblik turizma ispunjavao svoj potencijal;

- Medicinski turizam — odvija se u medicinskim ordinacijama, klinikama i poliklinikama,

donosi vrhunsku zdravstvenu uslugu, ¢esto uz nize troskove.

4.3.3. Mikroelementi modernog turizma
Kako je ve¢ spomenuto, turizam na otocima, a i cjelokupni turizam Hrvatske mora se
maknuti od zastarjelog, masovnog turizma, te pomaknuti ka modernijim oblicima, prvenstveno
imajuci u vidu elitni turizam. Razlog tomu je $to je gotovo nemoguce Kroz zastarjele oblike
provoditi odrzivi razvoj koji je nuzno potreban. Javljaju se ekoloski problemi: zagusenja

prometnica, luka i gradova. U takvom obliku turizma ostvaruju se mali prihodi i zarade

2L Akcijski plan razvoja zdravstvenog turizma, Zagreb 2014., str 4.
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poslovnih subjekta zbog nize potrosnje turista. Iz svega navedenog, vazno je zakljuciti kako je
moderan, proeuropski pristup turizmu jedini put kojim se Hrvatska treba voditi.

Tri opisane grane turizma, nauticki, ruralni i zdravstveni okosnice su zdravog i odrzivog
razvoja. Medutim, u pozadini, postoje mnogobrojni elementi koji olakSavaju i ubrzavaju razvoj
pojedine vrste, a bez kojih bi razvoj bio sprijecen, a u ekstremnim slucajevima i zaustavljen.

Vodoopskrba — zivot na otocima je u nekim elementima daleko tezi od Zivota na kopnu
zbog izoliranosti, slabije povezanosti sa ve¢im srediStima. 1z toga razloga, na hrvatskom
Jadranu postoje otoci bez adekvatnog gospodarenje vodom. Oslanjanje na turizam, koji se
najvise odvija u tri ljetna mjeseca, srpanj, kolovoz i rujan, bez sigurne, konstantne vodoopskrbe
jednostavno nije mogu¢, turisti na takve destinacije ne Zele dolaziti, a ako i dodu zasigurno je
da se nece vratiti.

Moze se zakljuciti da je vodoopskrba najelementarniji faktor, odnosno pretpostavka
bez koje je razvoj turizma, nemogu¢. Drzava treba provesti planove, osigurati sredstva za
izgradnju mreza vodoopskrbe, gdje tehnicki uvjeti dozvoljavaju, a gdje ne dozvoljavaju
potrebna je stalna kontrola i nadzor, te isporuka vode.

Opskrba elektricnom energijom — u danasnje vrijeme elektri¢na energija nije veliki
problem, veéina hrvatskih otoka ima sredenu infrastrukturu te stabilnu isporuku elektri¢ne
energije. Medutim, jo$ uvijek postoje mjesta koja imaju stariju infrastrukturu, jo§ iz doba
Jugoslavije, gdje je jednostavno potrebna modernizacija. Takoder opskrba elektricnom
energijom mora se razvijati i voditi kroz siguran sustav, u kojemu opskrbljiva¢ stalno i sigurno
isporucuje elektriénu energiju trogiteljima.??

Hoteli i restorani — hotelski smjestaj je vrlo vazna karika u lancu procesa u turizmu.
Smanjenje broja apartmanskog smjeStaja, a povecanje hotelskog prva je stepenica ka
modernizaciji turizma. Drzava treba prepoznati prilike i potencijal hotelijerstva i investirati u
njegov razvoj.

Hrvatska je primjer loSe privatizacije nakon izlaska iz socijalizma, te zbog toga hoteli
su zatvarani, prodavani po niskim cijenama, a neki ¢ak i napusteni te devastirani kroz niz
godina. Investicije su prijeko potrebne u hotele koji su jo$ uvijek u drzavnom vlasnistvu, ¢ime
bi se stvorila zdrava konkurencija privatnim, naj¢escée stranim hotelima.

Takoder, treba napomenuti, da je potrebno Sto vise ulaganja u hotele visoke kategorije,
koji privlace bogatije turiste. Pravi primjer za takav oblik turizma je Istra, turizam u kojemu su

apartmani slabo zastupljeni, skoro pa da ih i nema, a elitni gosti su smjeSteni u hotele visokih

22 https://www.hrote.hr/arhiva-416, 13.05.2020.
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kategorija, sa svim popratnim sadrZzajima, guzve su svedene na minimum, a profitabilnost se iz
godine u godinu maksimizira.

Uz hotele, vazno je napomenuti i restorane kao vazan faktor. Oni su nositelji modernog
turizma. Turistima su jedan od vaznijih kriterija pri izboru destinacije. Hrvatski otoci su
podrucje mediteranske kuhinje, koja je zanimljiva velikom broju turista, a poticanje otvaranja
restorana i prosirenje postojece restoranske ponude na otocima je savrSen nacin za promociju
mediteranske kuhinje.

Kampovi — hrvatska je poznata po dugoj tradiciji i kao raj na Mediteranu za kamping
obozavatelje. Kamp turizam u Hrvatskoj je dobro razvijen, i u tom tonu treba i nastaviti.
Kampovi su najcesce smjesteni na atraktivnim lokacijama sa o€uvanom prirodom, najéesée uz

samo more, odnosno neposredno uz obalu.

25



5. PROJEKCIJA RAZVOJA U BUDUCNOST

5.1.  PRILIKE | RAZVOJNI KONCEPT

Trendovi turizma kroz povijest ukazuju na konstantni rast u proteklih 60 godina, te

unato¢ povremenim krizama, turizam je najbrze rastu¢a grana u Hrvatskoj. Razvoj turizma

podrazumijeva odrzivo upravljanje resursima koji zadovoljavaju socijalne, ekonomske i

estetske kriterije.

Turizam na otocima treba pratiti globalne megatrendove da bi pratio odrZivi razvoj.

NajvaZzniji megatrendovi SuU:

paznju i kapitalizirati benefite su:?

Politicko okruZenje — politicka situacija svakog podruc¢ja jedan je od klju¢nih
elemenata koji se odrazavaju na veli¢inu i koli¢inu turistickog prometa;

Gospodarsko okruZenje — vrlo bitan element za projekcije kretanja turistiCkog
prometa, detaljna analiza gospodarskog okruzenja daju jasniju sliku i u kojemu smjeru
¢e se turizam kretati, te na koji nacin upravljati mjerama u turizmu;

Pravno okruZenje — posebno se odnosi na poslovne subjekte u turizmu ¢ije poslovanje
sve viSe podlijeZe regulaciji u zakonodavstvu, a u svrhu zastite potroSaca, fiskalne
politike 1 uvodenju standarda i certifikata;

Okoli§ — odgovornost prema okoliSu trenutno je najaktualniji izazov za buducnost.
Turizam, kao djelatnost koja se zasniva na kvaliteti okoliSa, a na njega 1 invazivno
djeluje, morat ¢e se pomaknuti ka okoliSno odgovornim konceptima i politikama;
Tehnologija — ubrzani rast i razvoj telekomunikacijskih i informacijskih tehnologija
djeluje na proSirenje turistickog trzista i rast broja turista. Takoder, tehnologija utjece i
na oblike transporta turista. Masovniji, jeftiniji, s paznjom na ekoloski ucinak, transport

¢e uvelike utjecati i na konfiguraciju pojedinih trzista.

Trzisne prilike za turizam na hrvatskim otocima na koje bi trebalo u budu¢nosti obratiti
3

Otvaranje novih trzZista — podrazumijeva privlacenje raznih segmenata kupaca —
turista, razlicitih demografskih i socijalnih profila. Segmentacija trzista, rast specifi¢nih

profila kupaca, razvoj informacijskih tehnologija i razvoj transportnih tehnologija su

23 Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020., 27.05.2020.
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odrednice koje bi trebale omoguciti stalnu, globalnu, jeftinu i preciznu komunikaciju
izmedu trzista i kupaca;

Razvoj proizvoda — podrazumijeva i obuhvaca razvoj postojecih i stvaranje novih
proizvoda. Ovaj proces zasniva se na prilagodavanju proizvoda, koji predstavljaju
ponudu, zahtjevima i potraznji kupaca — turista, koji su aktivni, informirani i kriti¢ni.
Takvi trendovi naposlijetku rezultiraju zna¢ajnim moguénostima za stvaranje sadrzajno
bogatog, kvalitetnog, unaprijedenog i diverzificiranog proizvodnog asortimana;
Ekoloska svijest — oznacava odnos prema ocuvanju okolisa, bioraznolikosti i prirodnih
resursa. Ovo je glavna tocka s koje polazi odrZivi razvoj turizma, $to je za otoke iznimno
vazno;

Komunikacijske i prodajne vjestine — odnose se na razvoj kao pretpostavku za razvoj
efikasnosti u podrucju turisti¢ke ponude i prodaje, ali i dopiranje do novih ciljnih profila
kupaca;

Modernizacija poslovnih i upravljackih modela — oznacava vaznost strateskog
upravljanja kao preduvjeta za povecanje efikasnosti privatnog i javnog sektora u

turizmu, ali i kao preduvjet rasta konkurentnosti.

Pozeljan smjer razvoja turizma na otocima u buduénosti podrazumijeva upravljanje

resursima koji ispunjavanju ekonomske i1 druStvene kriterije. Razvojna nacela na kojima se

treba temeljiti otocki turizam u buduénosti su:?*

Partnerstvo — prvenstveno ovo ozna€ava suradnju javnih vlasti i privatnog sektora u
svrhu razvoja, podizanja konkurentnosti, a kao posljedica i podizanje kvalitete ponude
i zadovoljavanje potreba turista — kupaca;

Administrativni napredak — oznacava pojednostavljivanje administrativnog dijela
poslovanja, svodenje pravno — legislativnog okvira na stimulativan i transparentan, te
po mjeri poduzetnika;

Ekoloski odgovoran razvoj — kako je ve¢ napisano, ekoloski pristup je najaktualnija
tema bilo koje grane, posebno turizma. Za turizam, ovo bi znacilo suvremena rjesenja u
gradnji, modernizacija transporta, racionalno koristenje prostora i postivanje mjera

Strategije zastite morskog okolisa;

24V, Vidug€i¢: Pomorski turizam — prometne, razvojne i ekoloske dileme, Split 2007., str 148.
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Vise od sunca i mora — pomaknuti otocki turizam sa stajalista na kojemu sunce 1 more
predstavljaju iskljuCive adute turizma. Naravno, valja ih izdvojiti kao glavnu
karakteristiku, medutim, uz to, $iriti ponudu, podizati kvalitetu;

CjelogodiSnji turizam — provoditi mjere u svrhu produzenja turisticke sezone.
Adaptacija koncepta zimskog turizma na otocima je itekako pozeljna i odrziva zbog
blagih zima, prirodnih ljepota i kulturne bastine, a nastavno na to i aktivacija poslovnih
subjekata u zimskom periodu, otocki turizam bi svakako podiglo na visi nivo;
Autenti¢nost — kako je potrebno diferencirati Hrvatsku od ostatka Mediterana, tako je
potrebno i diferencirati otoke od ostatka Hrvatske, prvenstveno imajuci na umu njihov
neiskoristeni potencijal;

Hotelijerstvo — trenutno u Hrvatskoj uo¢avamo kroni¢ni nedostatak hotela visoke klase,
a to je smjer u kojemu, svakako, treba i¢i. Hoteli privlace turiste visoke platezne mo¢i,
Sto znaci veéi obujam ponude i potraznje, u konacnici vece profite privatnih poslovnih
subjekata i javnog servisa;

Lokalna proizvodnja — vaznost lokalnih proizvoda ve¢ je naglasena, medutim, za

razvoj otockog turizma mozemo reci da je i jedna od najvaznijih.

Vizija razvoja otockog turizma ima uporiste u sustavu koje bi trebalo dati odgovore na tri

glavna pitanja: kakav bi otocki turizam trebao biti, koji su klju¢ni preduvjeti za razvoj oto¢kog

turizma 1 ¢ime ¢e otocki turizam privlaciti turiste.

Kakav bi otoc¢ki turizam

trebao biti?

Koji su klju¢ni preduvjeti za

razvoj otockog turizma?

Cime ¢e otocki turizam

privlaciti turiste?

Prepoznatljiv

Odrzivi razvoj

Kvaliteta i kvantiteta ponude

Autentican Konkurentnost Gostoljubivost
Cjelogodisnji Investicije Raznovrsnost
Diferenciran Drzavne mjere Sigurnost

Inovativan Moderni poslovni modeli Pristupacnost
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5.2. STRATESKA ANALIZA RAZVOJA

Osim spomenutih aspekata razvoja turizma, vazno je izdvojiti i nekoliko strategija i
kljucnih podrucja koji ¢e uz potporu javne vlasti u koheziji s privatnim sektorom, odnosno
privatnim poslovnim subjektima pomicati granice potencijala oto¢kog turizma, a takoder i
njegovu trenutnu konkurentnost. Radi se o strategijama i podrucjima koje bi trebale

predstavljati naglasak za razvoj u buduénosti.

5.2.1. Marketing

Marketing predstavlja u modernom svijetu i poslovanju jednu od glavnih strateskih
smjernica za razvoj, emisiju na nova trzista i privlaéenje novih kupaca. Sto se ti¢e turizma,
situacija nije drugacija, marketing je kljucan faktor. Trenutno, najveéi problem hrvatskog
turizma, a posljedi¢no i turizma na otocima, je dosadasnji okvir u koji se Hrvatska stavljala, a
to je ,,sunce i more“. Uloga marketinga upravo je ta da pokaze i brojne druge kvalitete koje jos§
uvijek nisu poznate trzi§tima na kojima sudjeluje hrvatski turizam.?

Takoder, ogranicavajuéi faktor je i Sto se Hrvatska prikazuje najeS¢e kao zemlja
godisnjeg, ljetnog odmora te opet se moze zakljuciti da je marketing pravi sustav koji Hrvatsku
i otoke, u buduénosti, moze pomaknuti ka trendu cjelogodisnjeg turizma. Kljuc¢ni elementi za
produljenje sezone su:2®

- Branding sustav — od velike vaznosti bilo bi fokusirati se na promjenu percepcije
turizma u Hrvatskoj, koja je trenutno ljetnog karaktera, koja je zasnovana na realnim,
konkurentskim prednostima;

- Odnosi s javnos¢u — potrebno je uspostaviti aktivno koriStenje odnosa s javnoséu u
svrhu repozicioniranja turizma. Rezultati mogu biti mjerljivi jedino brojem pozitivnih
(neplacenih) ¢lanaka o hrvatskom turizmu;

- Elektroni¢ki mediji — koriStenje suvremenih tehnologija u svrhu oglaSavanja, prodaje,
komunikacije sa kupcima od velike je vaznosti zbog rapidno rastu¢eg broja korisnika
elektronickih medija. Glavne akcije su unaprjedenje web stranica turistickih zajednica,

masovnije koristenje web usluga i poticaj za razvoj mobilnih turistickih aplikacija.

25 T. Lukovi¢: Marketing — koncepcija razvoja nautickog turizma Hrvatske, Split, 1995., str 197
26 Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020., 27.05.2020.
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5.2.2. Razvoj ponude

Smjernica u razvoju ponude otockog turizma je u svakom slucaju razvoj proizvoda koji
sudjeluju na trziStu. Takoder, uz unaprjedenje proizvoda, razvoj ponude podrazumijeva i
zavrSetak privatizacije, aktivacija neiskoristenih drzavnih imovina u svrhu turizma te sinergija
s privatnim sektorom.

Uz sunce i more, kao glavni proizvod otockog turizma, veliki potencijal lezi i u
pojedinim granama turizma, nauticki turizam, zdravstveni turizam, a u novije vrijeme, u
svakom slucaju, sve veéi zna¢aj dobiva i ekoturizam.

Za razvoj ponude vrlo bitan faktor je i izgradnja. Najvazniji dio izgradnje odnosi se na
hotele vise i srednje kategorije. Podizanje konkurentnosti ponude otockog turizma, a i otoka
kao destinacija, lezi upravo u hotelima. Glavne smjernice pri razvoju hotelske ponude, odnosno
hotelskih kapaciteta su:

- uravnotezeni rast,

racionalno koristenje prostora,
- kvaliteta,
- autenti¢nost,
- eko orijentacija.

Osim navedenih hotela visoke i srednje orijentacija, za dizanje razine ponude svakako
su pozeljni 1 mali obiteljsko hoteli 1 pansioni. Takvi oblici smjeStaja duz obale hrvatskih otoka
predstavljaju izuzetno privlacne faktore turistima na raznim trziStima. Takoder, ovaj faktor je
bitan i za lokalnu ekonomiju jer potice rast i razvoj malih i srednjih poduzetnika.

Kao vazan faktor razvoja ponude, valja navesti i kampove. ProSirenje ponude kampova
najvise se odnosi na tematizirane kampove kao Sto se ekokampovi, obiteljski kampovi, kampovi
na seoskim gospodarstvima 1 sli¢no.

Osim navedenih vecih projekata prosirenja ponude, vazni su i:

- plaze,

- Setnice,

- vedi trgovacki centri,
- maloprodajni objekti,
- rekreacijski objekti,

- religijski objekti.
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5.2.3. Investicije

Zbog brojnih ograni¢enja, investicije u turizmu, u proslosti, bile su nedovoljne, premalo
je bilo novih ulagaca, a investicije hrvatskih hotelijersko-turistickih kompanija bile su skromne
1 uglavnom usmjerene u obnovu postojec¢ih objekata.

Nove vizije 1 strategija razvoja turizma u buducnosti svakako donese i potrebe za novim
investicijskim projektima medunarodne prepoznatljivosti koji ¢e podizati kvalitetu, privlaciti
nove turiste uz zadrzavanje starih te doprinijeti unaprjedenju imidza otockog turizma.

Veliki potencijal za investicije u turizmu svakako stoji i u EU fondovima. Glavni faktori
za koje treba aplicirati za EU fondove su:

- prometna infrastruktura,
- energetska obnova,

- zaStita okolisa,

- obrazovanje radne snage.

Takoder, valja istaknuti i vaznost jedinica lokalne samouprave u potrazivanju sredstava
za investicije iz EU fondova, S$to podrazumijeva osnivanje poduzetni¢kih centara
specijaliziranih za pisanje projekata, pomo¢ malim poduzetnicima te kao savjetodavno tijelo za
buduce poduzetnike.

Osim investicija u napomenute faktore, vazan element je 1 investicija u radnu snagu,
odnosno ljudske potencijale. Posjedovanje suvremenih znanja 1 modernih vjestina osnovni su
elementi za kvalitetnu turisticku ponudu i1 podizanje konkurentnosti. NajvaZniji sustavi za
podizanje ljudskih potencijala su:?

- centri obrazovanja za turizam u mrezi srednjih $kola,
- uskladivanje kurikuluma sa potrebama gospodarstva,
- trening centri,

- specijalizirane visoke poslovne skole,

- povezivanje sa svjetskim obrazovno-turisti¢kim centrima.

27 Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020., 27.05.2020.
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6. ZAKLJUCAK

U ovom radu obradena je problematika turizma na hrvatskim otocima kroz povijest u
tri razdoblja, turizam u proslosti, sadasnja situacija te potencijal za razvoj turizma na otocima
u buduénosti. Odreden je smjer razvoja kroz svaki od navedenih perioda, uz isticanje svih
nedostataka sa jedne strane, te prednosti i potencijala, s druge.

Turizam u Republici Hrvatskoj predstavlja ¢ak cetvrtinu BDP-a, te kao takav
predstavlja glavnu gospodarsku granu razvoja. Nedovoljno iskoriSten potencijal turizma
svakako lezi u hrvatskim otocima. Vazno je usporediti turizam na otocima kroz povijest te
detaljnom analizom ustanoviti slabosti, a kroz mjere, sustave i investicije te slabosti
minimizirati ili potpuno ukloniti. Obradeni su vremenski tijekovi od nastanka prvih oblika
turizma na podru¢ju hrvatskih otoka, razvoj te put do kona¢nog, modernog turizma kakav
poznajemo danas, uz ideje, mjere i smjernice za podizanje danaSnjeg turizma na jo$ viSu razinu.

Vremenskom linijom kroz povijest, ustanovljeno je da je turizam u proslosti imao svoje
uspone i padove, medutim, uvijek je bio na niskim granama, s krivim smjerovima razvoja, sve
do osnutka Republike Hrvatske, kada turizam na otocima krec¢e ka modernijim, unosnijim
oblicima i granama. Razvitkom i pojavom masovnosti, dosli su i drugi problemi, prvenstveno
prometna povezanost, losa reputacija kao posljedica Domovinskog rata te brojni drugi.

Takoder, ovom radu opisane su pojedine grane koje su trenutno najrazvijenije ali koje,
takoder, treba razvijati 1 u buduc¢nosti s naglaskom na odrzivi razvoj koji je smjernica za
buduénost, jer neracionalnim koriStenjem dobara, prostora, novca, turizam na otocima nema
buduénost. Takoder, istaknute su i pojedine mjere u svakoj od grana turizma, na valu kojih bi
trebao i¢i smjer razvoja.

Valja napomenuti kako je turizam, posebno otocki, podlozan vanjskim utjecajima kao
Sto su drustveno — politic¢ka situacija, Stanje u regiji, ekonomska situacija, ali i one ekstremnije
kao ratovi i pandemije.

Sto se ti¢e buduénosti, stavljen je naglasak na strateske vizije, misije i ciljeve, te politike
koje bi bile prijeko potrebne, poput marketinga, razvoja ponude i investicija. Turizam, kao
glavni faktor hrvatskog gospodarstva treba biti grana koja ¢e iz godine u godinu podizati
kvalitetu ponude, konkurentnost na trziStima, zadovoljstvo potroSaca, a time imati pozitivne
efekte kako za drzavu, tako 1 za velike, srednje 1 male turisti¢ke poduzetnike, ali 1 indirektno na

cijeli narod.
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SAZETAK

Predmet proucavanja su razvojne mogucnosti turizma na hrvatskim otocima, kako kroz
povijest, tako 1 u sadasnjosti s projekcijom u buduénost. Turizam zauzima mjesto najvaznijeg
dijela BDP-a Hrvatske, a otoci sa svim svojim nedostatcima poput izoliranosti od kopna,
ovisnosti o vanjskim utjecajima ¢ine idealan objekt za implementaciju mnogih ideja, planova i
projekata koji mogu biti realizirani u svrhu podizanja razine turizma kako za lokalne
poduzetnike i stanovnistvo, tako i na vecoj instanci, udjelom u ukupnom doprinosu turizma
drzavi.

Naglasak valja staviti i na analizu svih ¢imbenika koji utjecu na razvoj turizma kao $to
su primarno prometna infrastruktura i smjestajni kapaciteti, nadalje, bitne stavke kao $to su
vodoopskrba 1 opskrba elektricnom energijom, udio hotelskog smjeStaja u ukupnim
kapacitetima. Takoder, kao bitnu karakteristiku razvoja valja izdvojiti i moguénosti produljenja
sezone, jedne od glavnih pretpostavki za razvoj. Vazna smjernica pri prouc¢avanju teme je i
obrada pojedinih oblika i grana turizma od kojih kao najvazniju valja istaknuti nauticki turizam,
koji predstavlja najunosniji oblik turizma te privlaci turiste sa visokom plateznom moc¢i. Na
drugu stranu, veliki potencijal ima i ruralni turizam u implementaciji s ribarstvom i
poljoprivredom.

Uz sve prilike koje donose otoci sa svojim karakteristikama, prisutni su negativni efekti
kao §to su sezonalnost turizma, prevelika ovisnost o turizmu, narusavanje prirodnih ljepota.

Negativni efekti mogu biti svedeni na najnizu razinu konceptom odrzivog razvoja.

Kljuéne rijeci: Turizam, otoci, ¢imbenici razvoja, odrZivost.
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ABSTRACT

Subject of this study will be development possibilites of tourism on croatian islands,
through the history, in present with projection in future as well. Tourism is the main part of
croatian GDP, and island, with all their disadventages like insulation from mainland,
dependacne of external influences, are ideal object for implementation of many ideas, plans and
projects which can be realized to improve tourism on higher level which would be benefitial
for domestic entrepreneurs and population, as well as for the country in form of overall
contribution forum tourism.

Accent needs to be put on the analysis of all factors which affect tourism development,
primarly traffic infrastructure and accomodations, further, essential things like watter supply
and energy supply, as well as shere of hotels in total accomodations. Also, very important is
possibility of making the season last longer, which is the main assumption for developmnet.
Important guidline of this subject is aslo study of different kinds of tourism, leading the nautical
tourism as the most important one, the most gainfull kind, which attracts tourists with higher
payment power.on the other hand, big potential also have rural tourism in cohabitation with
agriculture and fishing.

With all opportunities that islands bring with their characteristics, there are some
negative effects like seasonality of tourism, big dependance of tourism and nature violation.

They can be reduced on the lowest point with adaptation of sustainable development.

Key words:Tourism, islands, factors of development, sustainability.
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